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Hayatin tum alanlarinda
surdurulebilirlik!

Tirkiye’nin en kokli ve en blyuk
bilisim etkinligi Bilisim Zirvesi, bu yil da
Turkiye bilisim ekosisteminin bulusma
noktasi oldu. Bireylerin, sirketlerin ve
ulkelerin olmazsa olmazi haline gelen
teknoloji ve bilisimin yol haritasinin
belirlenmesi, gelistirilmesi icin her

yil diizenlenen Bilisim Zirvesi'nin
22.si, “Dunyayi Teknoloji Kurtaracak”
temasiyla 24 Kasim Persembe giinu
Fisekhane’de yapildi. Teknoloji ugruna

kirlettigimiz doganin ancak teknoloji
ile temizlenebilecegi, dogru ve akilli
kullanimla pek ¢ok sorunun teknoloji
tarafindan ¢oziileceginin altinin
cizildigi zirve, bu sene fiziksel ortamda
konuklarini agirlad.

is diinyamizin stirdurilebilirlik
calismalarina da isik tutan etkinlik,
SAP Tirkiye ana sponsorlugunda ve
GlassHouse, Knowledge Club, Param,
Roksit, Schneider Elektrik ve

Turkcell Dijital is Servisleri premium
sponsorlugunda gerceklestirildi.
Etkinlik kapsaminda, gelecek yil
yapilacak olan zirvenin tarihi ve ana
temasi da acgiklandi. Cumhuriyetimizin
100. yilinda, 23 Kasim 2023’te
gerceklesecek ‘23. Bilisim Zirvesi’,
1923’ten 2023’e 23 parantezinde
‘Enigma’ temasinda gerceklestirilecek.
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Bilisim Zirvesi 2023’uin tarihi:
23 Kasim 2023

Bilisim Zirvesi ‘22’nin

acilis konusmasini yapan
BTHABER Sirketler Grubu
Baskani Murat Goge,

“Hava kirliligi, suya erisim,
kiiresel Isinma gbz 6niinde
bulunduruldugunda diinya
cok kot bir yere gidiyor”
tespitini paylasarak
sozlerine basladi. Buna gore,
Antroposen Cagi adi verilen
bu dénem kapsaminda
elektrigin icadi, makinelerin
kullanimini artist insanliginin
kendi tedbirleriyle bu gidisati
durdurmasinin imkansiz
olmasina yol ac¢ti. “Bu
gidisati uzatabiliriz; ama
durduramayiz” diyen Murat
Goge’ye tek bir ihtimalimiz
kaldi. O da teknolojinin

bize yardim etmesi. “Deniz
suyunu igme suyuna
cevirecek, az suyla tarimcilik
yapilabilecek teknoloji, hava
kirliligini temizleyebilecek
teknolojiler gibi teknolojilerle
diinyadaki koti gidisati
durdurabilecegimize
inantyoruz” orneklerini
paylasan Murat Goge’ye gore,
tek caremizin teknoloji ve
teknolojinin gelismesi oldugu
duslincesiyle zirvenin de
mottosu secildi.

Bu noktada Go¢e’nin verdigi
bilgiye gore lotus, cok 6zel
bir cicek. Bircok felsefede
ve eski bilimlerde kullanimi
mevcut. Lotus; bataklikta
yetisen; fakat tertemiz

olan bir ¢icek. Bataklikta
yetismesine ragmen etrafini
da temizliyor. “Biz de
teknoloji belki hayatimizda
bir kirlilik yaratiyor; ama
teknoloji diizglin sekilde
ideallerine gore gelistirilirse
hem karbon izini azaltacak,
hem de birakin kirletmeyi,
diinyani temizlemeye
yardimci olacak diye
dusilinliyoruz” saptamasini
yapan Murat Goge, acilis
konusmasina soyle devam
etti:
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Siirdiiriilebilirligin daha

ba§|nday|z Keram Barlak Kerim Cantiirk Seluk Candasg Umut Mazgal
« L ee Schneider Electric Thrkiye, Defacto Denizbank Peranet

.Bu e.tkmllge gelmeden. Orta Asya ve Pakistan Dijital Inovasyon & |5 Grup Midirk Genel Midir
sizlerin de katilimiyla bir Endiistriyel Ctomasyon |5 Coziimleri Midiri

arastirma gerceklestirdik : Birimi Bagkan Yardimcis
ve bu arastirmanin bazi
verilerine yer vermek
istiyorum. Arastirmaya
katilan kisilerin ylizde 79’u
stirdirilebilirlikte en biytk
etkenin teknoloji oldugunu
soylemis. Cogunluk,
teknolojinin dogru kullanimi
en hizli teknoloji denge ve
karbon emisyonuna etki
edecegini soylemis. Fakat
stirdurilebilirligin Tirkiye
ve dlinyadaki yerinin nerede
oldugu soruldugunda
cogunlugun ortak goriisi
daha basinda oldugumuzu
sOylemis. Dlinya bunun
farkindaligina yeni vardi,
stirdirilebilir teknolojileri
yeni gerceklestirmeye
basladi. Strdurdlebilirligi
artirmak adina nereye
yatirim yapilmasi gerektigi
soruldugunda da ylizde

70 gibi bir oranla yapay

zeka secilmis. Herkesin
umudu yapay zekanin ¢ok
iyi bir sekilde gelistirilip
diinyanin siirdirilebilirligine
katki saglamasi

yoniinde. Tirkiye’nin bu
stirdirilebilirligi katkisi
soruldugunda yine ylizde 76
oraninda yapay zeka secilmis
durumda. Bu dogrultuda
Tirkiye’nin de yatirnmlarini
bu yénde yapmasi
bekleniyor.

Oniimiizdeki 5 yil icerisinde
en 6nemli konunun
dijitallesme olacagini
soyleyen insanlarin da sayisi

oldukca fazla. Oniimuzdeki . —
en biiylik engel de insan . Panel Yoneticisi

kaynagi bulmanin ve elde i Handan Aybars - BThaber Gazetesi, Editor
tutma zorlugu olarak — &
belirtilmis durumda. Biz her
sene mimkiin oldugunca
tarihi etkisi olan yerleri
se¢me gayretinde oluyoruz. 5.
Fisekhane’ye bu yondeki Y : ' RN : = =—
katkilarindan 6tiirt ¢cok
tesekkir ediyoruz. 23. Bilisim
Zirvesi’'nin ozelliklerinden bir
digeri de Cumhuriyet’imizin
100. yili olacak olmasi. Biz
de etkinligi 23 Kasim 2023’te
yapacagiz.”
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Diinyamizin gelecegi i¢in
doga dostu coziimler gelistirmeye
oncelik vermeliyiz

Ulastirma ve Altyapi Bakan Yardimcisi Dr. Omer Fatih Sayan, ‘Diinyayi Teknoloji Kurtaracak’ temasiyla
24 Kasim tarihinde istanbul’da diizenlenen Bilisim Zirvesi etkinligine katild1.

Kamu ve 6zel sektoriin 6nemli isimlerinin
ve akademisyenlerin de katildigi bu yil 22.’si
diizenlenen Bilisim Zirvesi’nde konusan

Dr. Omer Fatih Sayan, bilisim ve teknoloji
lizerine 6nemli agiklamalarda bulundu.
Dijital gelismelere ayak uydurmanin ve is
slireglerine teknolojik gelismeleri entegre
etmenin, kiiresel rekabette yer alabilmenin en
onemli sarti oldugunu vurgulayan, iletisimin
gelecekteki donlisimiine dikkat ¢eken Sayan,
sunlar kaydetti: “Bugtin dliinyada 5 milyari
askin insan internet kullaniyor ve diinya
genelinde 13 milyari askin internete bagli
cihaz oldugu tahmin ediliyor. 2025 yilinda
diinya genelinde yliz milyardan fazla farkli
iletisimin olacagi ve bunlarin sadece yiizde
10’unun kisiler arasinda olacagi tahmin
ediliyor. Oniimiizdeki 10-15 yillik siirecte bir
aga bagli cihaz sayisinin trilyon mertebesine
ulagmasi bekleniyor. Teknoloji gelecegimizi
yapilandirmak icin de var.”

Hizmet ve yazilim alt sektorlerinde yerli
liretim payi ylizde 75’lere ulasti

Artan veri trafigiyle olusan yliksek kapasite
ve hiz ihtiyacinin yeni nesil haberlesme
sebekeleri ve fiber altyapilari zorunlu hale
getirdigini ifade eden Sayan, “Bakanlik ve
BTK olarak bizler paydaslarimizla birlikte
tilkemizin dijital yollarini insa ediyor,
cesitlendiriyor, daha da yetenekli hale
getiriyoruz ve yeni nesil teknolojiler ile
ozellikle fiber yatirimlara oncelik veriyoruz”
seklinde konustu. Sayan, Bakanlik olarak 5G
ve Otesi teknolojiler konusunda galismalar
yaptiklarini dile getirerek “Ulkelerin ancak
Uretimle giiclenebildigi, baskalar tarafindan
Uretilen urtinleri kullanarak uzun vadede
diinyada s6z sahibi olunamayacagi bilinciyle
tilkemizin 6zellikle haberlesme, savunma
gibi yliksek teknolojiye dayali sektorlerde
yerli ve milli imkanlarla Giretim ¢alismalarina
hiz kesmeden devam ediyoruz” sozleriyle
tiretimde yerli ve millilesmenin 6nemini

Ulastirma ve Altyapi Bakan Yardimcisi
Dr. Omer Fatih Sayan

vurguladi. Sayan, Cumhurbaskani Recep
Tayyip Erdogan’in ¢izdigi yerli ve milli Gretim
hedefi dogrultusunda bilgi teknolojileri
sektoriinlin hizmet ve yazilim alt sektorlerinde
yerli tiretim payinin ylizde 75’lere ulastigini da
ifade etti.

Daha yasanabilir bir diinya icin teknolojinin
sundugu imkanlardan faydalanilmali

Dr. Omer Fatih Sayan, Bakanlik ve BTK
blinyesinde kurulan BTK Akademi ile
¢ocuklara ve genclere bilisim alaninda
lcretsiz egitim verdiklerini agiklarken bu
kapsamda egitim portallerinin 1 milyonu
gecen kayitli kullanicisi oldugunu dile
getirdi. Teknolojik gelismelerle birlikte
siber glivenlik risklerinin de arttigina
deginen Sayan, “Siber giivenlik, milli
guvenligin bir parcasi ve llkelerin refahini

dogrudan etkileyen bir faktor haline geldi”
degerlendirmesinde bulunarak giiniimiizde
siber glivenligin 6neminin geldigi noktay!
vurguladi. Bu kapsamda Bakanlik ve BTK’nin
yaptigi calismalardan s6z eden Sayan,
“Ulusal Siber Olaylara Miidahale Merkezi
(USOM) biinyesinde ulke ¢capinda 2100°U
askin SOME’lerimiz, ve 6500’e varan siber
glivenlik uzmanlarimizla 7/24 yiuritilen etkin
calismalarla siber vatanimizi koruyoruz”
dedi. Teknolojide siirdirebilirlik ve doga
dostu ¢oziimlerin diinya icin 6neminden de
s6z eden Sayan, “Gelecek nesillerimiz ve
diinyamizin gelecegi icin doga dostu ¢oziimler
gelistirmeye Oncelik verirken, diinyamizi
korumak ve daha yasanabilir hale getirmek
icin de teknolojinin sundugu imkanlardan
faydalanmak durumundayiz” seklinde
konustu.
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Insan sermayesinin gelistirilmesi

gerekiyor

T.C. Cumhurbaskanligi Ekonomi Politikalari Kurul Uyesi Dr. Hakan Yurdakul, “Uretime yatirimin artmasi gerekiyor”

aciklamasini yapti.

‘Dongilisel Ekonomi’ hakkinda bilgi veren Dr.
Hakan Yurdakul, “Ben roliim geregi; toplumsal,
cevresel ve ekonomi ile ilgili ticli bacagin,
ekonomisinden bahsedecegim. Neden ve nasil
boyle oluyor ya da tiiketim bazli bir ekonomiden
Uretim bazli bir ekonomiye nasil, niye geciyoruz,
nasil ve niye gecmeye calisiyoruz? Bugiin yapisal
sinirlarimiz nedir?” sorularini da giindeme
tastyarak konusmasina basladi. Kamu sektori
disinda 6zel sektore nasil roller bicildigi
konusunda da paylasimda bulunan Yurdakul,
sunlari aktardi: “Turkiye icinde bulundugu orta
yiiksek gelirli tilkeler gibi agirlikli olarak servis
sektorleriyle gayri safi milli hasilasinin catisini
olusturuyor. ikinci 6nemli olan sey de; sanayi.
icinde Gretim, imalat, enerji ve madenciligin
oldugundan bahsediyoruz. Tiirkiye’nin bu
kiyaslanan orta ve yliksek gelirli tlkelere kiyasla
imalatta ve sanayide daha hizli buyidigini,
servislerde kiiglildiiglinui goriiyoruz. Burada gayri
safi sabit sermaye de mevcut. Makinelerden ve
fabrikalardan ibaret olan tiretimi, hem mal hem
servis Uretimini miimkiin kilan altyapi. Burada
Tiirkiye, 2004-2009 arasinda gayri safi sabit
sermaye olusumunu ylizde 9 artirabilmis. Net
soyliiyorum paramizin olmamasi ya da paramizi
dogru yerlere yatirmamamiz ciddi bir sorun
olarak ortaya cikiyor.”

Parayla girisimciligin dogrudan bir iligkisi yok
Yurdakul, “Bankalarin Tiirk ekonomisindeki cok
merkezi ve biyuk rolii bizim temel sorunumuz”
diyerek su noktalara dikkat ¢ekti: “Bunlarin
alternatifi nedir? Fonlar, girisim sermayesi
fonlari, sirket birlesmeleri, sirket satin almalari.
Girisimcilik lizerine de konusmak istiyorum.
Tiirkiye, girisimcilik agisindan ilging bir tlke.
Yeni is yogunlugu diye bir kavram var. 15-64
yas arasi ¢alisma niifusundaki insanlar yeni is
kuruyorlar. Yeni is kurma becerisi, performansi
parayla, zenginlikle ilgili; paraniz varsa daha
¢ok is kurarsiniz, paraniz yoksa kuramazsiniz
seklinde bir varsayim var. Bu varsayim dogru
degil. OECD iilkelerinin bu korelasyona dayali
oldugunu gorebiliyorsunuz. Girisimcilik bir ruh
hali. Yani riski anlama, riski algilama, riski bicme
ve bununla ilgili konum alma ile alakali bir hal.
Parayla girisimciligin dogrudan bir iliskisi yok.
Ulkelerin is kiiltiirlerindeki muhafazakarlik
arttikca girisimcilik duistiyor. Ulkemizin ortalama
is kiiltlirt; hizli para kazanma, garantili para
kazanma, ¢cok da ¢alismama seklindeki temel
ozelliklerle boyle bir yere denk duistiyor. Mesele
bunun dondstiirilmesi.”

Bilisim Zirvesi'22

24 KASIM 2822

T.C. Cumhurbaskanligi Ekonomi Politikalari Kurul Uyesi

Dr. Hakan Yurdakul

Kisiler liniversiteye gidince serbest meslek
sahibi olmaktan vazgeciyor

Sirket dlceklerine bakildigl zaman servis
sektorlerinde de benzer bir durum oldugunu
vurgulayan Yurdakul, “Tlrkiye’deki sirketler

cok kiictik. Cok kiiclik olduklari icin de dlcek
ekonomisinden fayda saglayamiyorlar. Bunun
cevabi da; birlesme satin almalarla bunlar
buylitmek. Turkiye’de OECD’ye baktigimiz zaman
kendi basina meslek sahibi olan, serbest meslek
sahiplerinin toplam istihdama orani oldukca
yiiksek. Bu iyi bir sey. insanlarin dnemli bir
kismi kendi basina; bunun icinde berberler de,
taksi soforleri de, patronlar da var. OECD’de biz
oldukca yliksegiz fakat tuhaf bir veri bulunuyor:
Bu kisiler tiniversiteye gidince serbest meslek
sahibi olmaktan vazgeciyor. Bizim ortalamamiz
cok dustiyor. Biz OECD lilkeleri icinde
Universiteye gidip kendi isini kurmak yerine
beyaz yakali ya da kamu calisani olma aski, en
fazla artan ulkeyiz. Cok lizlicii ve koti bir sey bu”
degerlendirmesini yapti.

Bilisim sektdriiniin skorlari cok parlak degil
Dr. Hakan Yurdakul, Tiirkiye’de milli hasilanin
olusumunda sanayinin payinin arttiginin altini
cizerek su noktalari kaydetti: “Sadece imalat
sektorleri icin degil, servis sektorleri icin de

bu iyi bir sey. Bu kapsamdaki artis; yapisal
ama yavas. Cok yavasiz, hizlanmak icin ne
yapmamiz gerekiyor? Sermaye birikiminin,
sermaye yatirimlarinin cazibesinin artmasi

gerekiyor. insanlarin ve sirketlerin dolara, altina,
gayrimenkule, arsaya yatirim yapmamalari
gerekiyor. Uretime yatirim yapmalari

gerekiyor. Bu herkesin birlikte ortak olarak
gerceklestirecegi bir sey, sadece kamu sektori
veya Ozel sektoriin tek basina yapabilecegi bir
sey degil. Hane halki tasarruflarinin degismesi
gerekiyor. Diger tarafta ise cok 6nemli insan
sermayesinin gelistirilmesi gerekiyor. Riskten
korkan insan tipi yerine akilli riski alabilen, riski
aldigi icin de geregini yerine getiren yeni bir
insan tipine, stirdirilebilir bir ekonomi icin cok
ihtiyag duyuyoruz” “Yillardir séyliyorum; bilisim
sektoriiniin skorlar cok parlak degil” ifadesini
kullanan Yurdakul, “Cok parlak olmamiz
gerekiyor. Tahsil edilmis vergi agisindan OECD
icinde en diisiik vergi oranlarina sahibiz. Ve ¢ok
ileri diizeyde liberal bir pazar var. Bu pazara
ragmen bunun avantajini yasayamiyoruz. Bunu
yasayamadigimiz icin de bu nitelikselligin ve
surdirilebilirligin devaminda zorlaniyoruz.
2002-2021 arasl niifus artisimiz; yiizde 30. Bizim
rakibimiz olan ya da karsilastirdigimiz yiiksek
orta gelirli nifus artisi ylizde 15. Onlardan iki
kat daha fazla artmisiz. Bunu biz siirdiiriilebilir
bir hale getirmezsek bu niifus bize yiik ve

bela olacak. Eger biz bunu sirdirilebilir hale
getirirsek ¢cok biiylik bir avantaj saglayacak.
Son olarak doniislimiin hizini; 6zel sektoriin
uzun vadeli, paylasimci, hep bana degil,
kiresellesen, baska Ulkelere bakan yaklasimiyla
yakalayabiliriz” dedi.
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Veri ¢coklu ve hizli sekilde

kullanilmali

“Nesnelerin interneti-Blok Zinciri, Makine Ogrenmesi-Yapay Zeka, Biiyiik Veri, Artirilmis Gerceklik’ teknolojileri
mevcut. Bu dort slirece ulasmadan, ‘Diinyayi Teknoloji Kurtaracak’ mottosuna ulasmamiz mimkin degil”
degerlendirmesinde bulunan SAP Tiirkiye Genel Miduri Ugur Candan, “Bunlara ulasabilecek sekilde ¢evrim ici

diinyayi yakininiza getirdik” dedi.

Kiiresel problemlerin ¢dziimiinde teknolojinin
yerini anlatan Ugur Candan, problemlerle
birlikte ¢coziim yollarini da paylasti. Candan,
“Bugtlin neredeyse nifusumuzun yiizde

56’s1; aslan payini coktan gecti, sehirlerde
yasiyor. 4.4 milyon insan sehirlerin trafiginde,
sehirlerin kesmekesinde hayatini daha
yasanir kilmak i¢in caba harciyor. Bunun
sayisi ne yazik ki azalmayacak. 2045 yilina
kadar diinyanin kentsel nifusunun 1,5 katina
¢ikarak 6 milyara ulasacagi tahmin edilmekte.
2050’lere geldigimiz zaman her 10 kisiden

7’si sehirlerde yasayacak. 2030’a kadar da
artis hizi da yiizde 30’larda. inanilmaz bir
tempo, inanilmaz bir sehirlesme. Sadece
diinyada 403 tane sehir var ki, soylemeye
gerek yok, Turkiye’deki bitun biiyiik sehirler
bu dortte tiglin icinde ama yalniz degiliz
burada. Trafik sikisikligiyla karsi karsiyayiz”
seklinde konustu. Bir baska problemin de
egitim oldugunun altini gizen Candan, “Ne
yazik ki diinyada 825 milyon gencimiz, orta
ve orta diizey altindaki egitime ulasamiyor.
Cevrim ici egitimlerle bu artirilabilir mi
diyeceksiniz? Her 3 gengten bir tanesi zaten
cevrim ici bir sisteme erisemiyor. 2030 yilinda
héala 200 milyondan fazla cocugun okula
gidemeyecegi tahmin ediliyor. Egitimde,
ulastirmada, saglikta tabana yaymak ki son
zamanlarin en buyiik miicadelesini bu alanda
verdik diye duslinliyorum. Afrika’daki niifusun
yine aslan payi ne yazik ki diizglin bir saglik
sistemine ulasamiyor; niifusun sadece yiizde
52’si ihtiya¢ duyduklari Saglik hizmetlerine
erisebiliyor. Pandemiyi hepimiz yasadik. Gurur
duyuyoruz ki diinyadaki en buiyuk 20 asI
Ureticisinden 18 tanesi ¢ok degerli calistigimiz
Biontech’teki Tiirk hocalarimiz dahil, SAP
sistemleriyle bu miicadelenin icinde. Sadece
asinin Uretilmesi; asinin lojistigi, bir yere
ulastinilmasi derdi, zincirin kirllmamasi derdi
ya da milyarlara bunu nasil ulastiririz derdi ile
dertlenmeden 6nce baslanmis bir problem”
aciklamasini yapti.

Bugiin diinyadaki toplanan verinin ligte biri
saglik endiistrisiyle ilgili

“Inanilanin aksine bizim kurumlardaki biyiik
veri calismalarimiz ya da kurumlardaki
varligimiz, asi Ureticisinin liretiminden
dagitimina, dagitimdan son noktadaki
uygulamaya kadarki haritalamasiyla baslayip

SAP Tiirkiye Genel Miidiirii
Ugur Candan

bitmiyor” ifadesini kullanan Candan,
konusmasini soyle stirdiirdii: “Cok daha
oncesinde buradaki birbirine uyumlulugu,
glivenilirligi ortaya koyan buyuk veri
calismalariyla basliyor. Buglin diinyadaki
toplanan verinin licte biri saglik endustrisiyle
ilgili. Bunu okuyup anlayip beyin siizgecinden
gecirip yorumlama hacmini ¢oktan se¢mis
durumda. Diinyayi teknoloji kurtaracak
diyoruz ama bunun sebepleri boyle gerceklere
dayaniyor. Baska bir 6rnekten devam edeyim.
Kalabaliklasan sehir dedik ama kalabaliklasan
sehrin glivenligi, saglig, belki itfaiyeyi, belki
depremi, yangini, seli o toplulugun basina
gelebilecek her tiirlt olaylar biitlinlestirdigi
bir yapi. Nispeten orta biiyiiklikteki blylik
sehir ama bize gore 3’te biri, 8 milyon insan
yasiyor. Her giin 1 milyon arac trafikte
hareket ediyor. 10 binlerin lizerinde taksi, 7
binin lizerinde kamuda kullanilan otobusii,
otomasyona tabi tutarak sadece trafigin
tikanmasini degil, okuduklari verilerle nerede
neyin yapilmasi gerektigi 6nemli. Altyapi
yatirimindan baslayip sagliga, sagliktan
devam edip glivenlige, glivenlikten devam
edip, glivenligin hem polisiye tedbirlerinin
kimi zamanda deprem, yangin, sel gibi
felaketlerin 6nline gececek sekilde entegre
kullanilabilmesi gerekiyor. O zaman saglik
orneginde oldugu gibi veri biiyiik; veriden ¢ok

anlamli verileri adreslemek icin bir seyler tabii
ki yapryoruz ama veriyi birlikte kullandigimiz
zaman kullanis sekline bagli olarak degeri

her seferinde katlanarak artiyor. Demek

ki coklu sekilde kullanmamiz lazim. Hizli
sekilde kullanmamiz lazim. Bu ve bunun gibi
teknolojileri kullanmadan da boyle biiyiik

is problemlerini, insanligin karsisindaki
problemleri adresleyebilmek mimkiin degil.”

“Teknolojilerin baglan-kullan mantigiyla
buluttan erisilebilinmesini saglamaliyiz”
Ugur Candan, “Herkesin bir biiylik veri
yazilimcisi olmasini bekleyemeyiz. Herkesin
sistem kodlayicisi olmasini bekleyemeyiz.
Herkesin sistem altyapicisi olmasini
bekleyemeyiz” diyerek su noktalara dikkat
¢ekti: “Bunlarin hepsini, baglan-kullan
mantigiyla buluttan erisilebilip kullanilabilir
sekliyle saglamamiz lazim. Geleyim ana
temama; bunlarla miicadele i¢in ‘Nesnelerin
interneti-Blok Zinciri, Makine Ogrenmesi-
Yapay Zeka, Buyiik Veri, Artirilmis Gergeklik’
teknolojileri mevcut ama biz bireyler olarak
bunlar kullanabiliyor muyuz? Bu doért siirece
ulagsmadan, ‘Dlinyayi Teknoloji Kurtaracak’
mottosuna ulasmamiz miimkiin degil. Bunlara
ulasabilecek sekilde cevrim ici diinyayi
yakininiza getirdik.”
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Teknoloji ile bu kirliligi d

birik olmak sart!

SAP Amac ve Surdurilebilirlik Global Direktori ve yazar Dr. Erdem Aksakal, “Dilekten Gergege” baslikli
konusmasinda, yazinin bulunmasi ile baslayan tarihin ‘kaydetmekle’ esdeger tutuldugu gercegine

dikkat cekti.

Dr. Erdem Aksakal, bu yorumunu “insanin
dogadaki tim diger canlilardan en biyik
farki, insan tarihe iz diistirmek isteyen bir
canli. Biz bu kayitlari bir sonraki nesillere
aktararak ilerliyoruz ve hayatimizin higbir
aninda da bu kaydetme ¢abasindan hig
vazgecmedik” ornegi ile pekistirdi. Buna
gore, degerli olan ne varsa onu kayit altina
almamiz gerekiyor ve aslinda bunu tarih
boyunca yaptik. Sunumunda M.0. 3200’de
bir aligveris fisinin muhasebe kaydi olarak
tarihe diisildigu 6rnegini veren Dr. Aksakal,
“O gunden beri ticari islemlerimizin
hepsinin kaydini tuttuk. Clinkii para bizim
icin, sirketler icin, devletler icin en degerli
seydi” dedi.

Doga ve etik 6lcegimiz de olsa...

Diinyada ¢alisan insan niifusu 3 milyari asti ve
Dr. Aksakal’in belirttigi gibi, insan niifusunun
yarisi galistyor. Diinya Uzerinde her giin 5
milyon barkod okumasi yapiliyor. Hepsinin
kaydini tutabiliyoruz. Taktigimiz kii¢liciik

bir akilla saatle nabzimizi, tansiyonumuzu,
vicut Olgllerimizi anlik olarak tutabiliyoruz.
Dr. Erdem Aksakal’in belirttigi gibi,

¢linkli calisanlarimiza, bedenimize, ticari
islemlerimize deger veriyoruz. Kaydini
tutmadigimiz tek sey ise doga. Dr. Erdem
Aksakal’in belirttigi gibi, dogaya biraktigimiz
izlerin kaydini 6nemsemiyor, diinyanin
kendini yeniledigini duslinerek dogaya
biraktigimiz atiklarin, ayak izlerinin

kaydini tutmuyoruz. “Doganin giiciine,
yenilenebilecegine fazla inandik ve insanlik
olarak onu ihmal ettik. 5.200 yildir ticaretin
kaydini tutuyoruz, dogaya biraktigimiz izlerin
kaydini tutmuyoruz” elestirisini yapan Dr.
Erdem Aksakal, soyle devam etti:

“Is duinyasi olarak kar-zarar dlcegimiz var;
fakat neden bir doga 6lcegimiz, etik bir
Olcegimiz yok. Teknoloji sayesinde isimizin
gorundr, gorinmez etkilerini 6l¢ebiliyoruz.
Kendimizi durdurabiliriz ve kendimizi daha
yesil bir 6lcege dogru yonlendirebiliriz.
Bizatihi calistigim, yiiz binlerce
musterilerimden bazilarini paylagsmak

uzeltmek icin

SAP Amacg ve Siirdiiriilebilirlik Global Direktorii ve Yazar

Dr. Erdem Aksakal

istiyorum. Dlinyanin her yerinde isini daha
slirdiirlilebilir, cevre dostu siirdlirmek isteyen
sirketlere yardimci olmaya calisiyorum.
Kurumsal sosyal sorumluluk, benim de
icerisinde bulundugum ¢ok hos bir faaliyet
alani. Sirketler kendi alanlari disinda hos
katkilar da sunuyorlar; fakat olmasi gereken
sey, kendi is alanimizi stirdirilebilir hale
getirmek. Bunu yapmadigimiz siirece toz
pembe gozliiklerle diinyaya bakmis oluyoruz.
Siirdirilebilirlik bir takim oyunu. Eger yan
fabrika gokyuzlini kirletiyorsa siz bundan
bagimsiz kalamazsiniz. Komsu sehir akarsuyu
kirletiyorsa bu, bu sehrin de sorunu. Yan
apartman ¢oplerini ydnetmiyorsa siz de
muhatap olursunuz. Bu, tek bir kisiyi disarida
birakmamaniz gereken uctan uca bir takim
oyunu.”

Hep birlikte eyleme ge¢me vakti!

Dr. Erdem Aksakal’in verdigi bilgiye gore, BM,
bu ugurda 2015’te 17 tane ilke belirledi. Bu 17
ilke icerisinde acliga son vermek, yoksulluga
son vermek, egitimsizlige son vermek,
okyanuslari temiz tutmak, ormanlari temiz
tutmak gibi ilkeler bulunuyor. Yoksulluga son

vermeden dogay! temiz tutamayiz. Dogayi
temiz tutmadan denizleri temiz tutamayiz.
Denizleri temiz tutmadan yoksulluga son
veremeyiz. “Fakat hepsinden 6nemlisi, 17.
madde. 17. Madde bunu, ancak ve ancak hep
beraber yapabilecegimizi séyliiyor” diyen Dr.
Aksakal, su aciklamayi paylasti:

“Teknoloji, bu batakligi yaratan unsur

degil, bu batakligin icerisindeki lotus cicegi.
Hepimizin etrafindaki kirliligi temizleyebilecek
tek glicliz. Esitsizligi de, hava kirliligini de, su
kirliligini de duizenleyebilecek glic, teknolojide
var. Bugiine dek bizi birbirine baglayan
gbkytiziindeki bulutlardi.

Simdi bu bulutlar kadar teknoloji bulutu bizi
birbirimize bagliyor. Bu giicle artik yarinin

ne olacagini bilebiliyoruz. Amin Maalouf,
“Uygarliklarin Batis1” kitabinda iklim krizini
ele aliyor ve 17. yiizyil ispanyol sairlerinden
birine gonderme yaparak “En beteri nedir,
bilinmez” diyor. Biz bugiin teknoloji
sayesinde en beterinin ne oldugunu ve
bundan nasil kaginacagimizi biliyoruz.
Teknoloji sirketleri olarak simdi hep birlikte
eyleme gecme vakti.”
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Rekabetin yeni kriterleri

“Dunyayi Teknoloji Kurtaracak” mottosuyla bizi bir araya getiren Zirve’de surdirulebilirlik Gnemli
kavramlardan bir tanesi olacak. Bu vurguyu yapan Turkcell Dijital is Servisleri, Kurumsal Coziimler ve
Hizmetler Genel Mudir Yardimcisi Alper Ozkan, “Dijital Donlisiimde Strdirilebilirlik” baslikli sunumuyla

kurumsal hedeflerini paylasti.

Surdiirilebilirlik, 6zellikle son yillarda ¢ok
fazla dile getirilen bir kelime. Hatta Alper
Ozkan’a gore, sadece gelecek nesiller icin
degil, mevcutta yasadigimiz iklim krizleri de
surdurilebilirlik alaninda bugtin dahi cok
net bir aksiyon alabilecegimizi gosteriyor.
“Ozellikle teknoloji sektériinde yer alan
bireyler olarak bizlerin yeni nesil teknolojiler
ve dogaya duyarli altyapilar konusunda
yatinnmlar yapmamiz gerektigi ortaya
konulmus durumda” tespitini yapan Alper
Ozkan’in belirttigi gibi pandeminin etkileri
goz online alininca, firmalarin bu donlisiime
uyum saglamalari kaginilmaz bir siireg
halini aldi. Alper Ozkan ise konusmasinda
“Dijital donlisim konusunda ortaya
konulmasi gereken en 6nemli seylerden

bir tanesi, herhangi bir teknolojiyi se¢mek
degil, dogru teknolojiyi kullanmak ve onu
surdirilebilir kilmak icin gerekli yatirimlari
yapmak” ifadesini kullandi. Dijital olarak
surdirilebilirligin benimsenmesi igin
kurumlarin olgunluk seviyelerini tespiti
gerekecek.

Dijital doniisiime destek

Alper Ozkan’a gére, olgunluk seviyelerinin
tespiti icin de insan ve yonetisim
modellemelerini bir araya getirmek

oldukga kritik olacak. Tim bu teknolojik
gelismelerinin yaninda yetismis insan giicl
en 6nemli konulardan bir tanesi ve merkezde
kalmaya devam edecek. Bu dogrultuda
kurumlarin déniistim icin yetkin insan gilicline
sahip olmalari veya bu alanda yatirim yapmis
uzman firmalardan destek almalari Alper
Ozkan’a gore 6nemli bir gereklilik. “Cok kisa
bir donem icerisinde yatirim yapmis olan bu
firmalar konuyu arka plana atmis sirketlerin
¢ok daha oniine gececeklerdir” saptamasini
yapan Ozkan, sdyle devam etti:

“Turkcell Dijital i Servisleri; teknoloji
ekipleri, danismanlarimiz, uzmanlarimizla
beraber firmalarin dijital doniisiimlerine

!r
wEn

Turkeell Dijital is Servisleri, Kurumsal Céziimler ve Hizmetler Genel Miidiir Yardimcisi

Alper Ozkan

destek vermeye haziriz. 28 yildir oldugu

gibi bu alanda da yatirrm yapmaya ve
¢Ozlim liretmeye devam ediyoruz. Bu yolda
altyapimiz, miisterilerimizin ve ortaklarimizin
bize gliveni yatirrmlarimizi devam
ettirebilmemize neden oluyor. “Tilrkiye’nin
verisi Tiurkiye’de kalsin” mottosuyla yatirim
yaptigimiz bulut altyapisi misterilerimize
ilk yatirrm maliyeti yapmadan siirdiirilebilir
teknolojik gelismeler icin istedikleri anda
istedikleri gelismeleri yapmalarini

sagliyor.”

insan ihtiyaglari yeniliklere yén veriyor
Pandemi donemi ile birlikte siber giivenlik
konusu daha da onemli hale geldi. “Her
alanda oldugu gibi siber glivenlik alaninda da
ciddi bir kadromuz mevcut” bilgisini paylasan
Alper Ozkan, ekledi: “Kendimizi gelistirmeye,
sertifikalar almaya, musterilerimize bu
alanda hizmetler vermeye devam ediyoruz.
Bu alanda da kalitemizi her gecen giin
artirtlyoruz.” Surdirilebilirlik alaninda;

yapay zeka, nesnelerin interneti, biiytk veri
ve robotik suirecler oncelikli yatirim alanlari
arasinda. Detaylari Alper Ozkan soyle
anlattr:

“Bu orneklerde de gorildigl gibi bizim
teknolojilerimizi ve ¢ézlimlerimizi gelistiren
hareket noktamiz her zaman insan ihtiyacglari
olmustur. Hedefimiz insan mutlulugu

ve parolamiz da insan faydasidir. Bu
noktadaki en biiylik motivasyonumuz da
misterilerimizden aldigimiz olumlu geri
bildirimler. BT alaninda Turkcell olarak
tlkemizin kurumlari icin en 6nemli ¢ozlimleri
hazirlama ve onlari hayata gecirme
motivasyonumuz mevcut. Teknolojiyi
merkeze alan kalkinmaya destek vermek
seklinde bir gérevimiz de her zaman vardir.
Cesitli sektorlerdeki lirlin ve hizmetleri
yuriiten paydaslarimizla beraber teknolojinin
karsilanmasi konusundaki destegimiz bundan
once oldugu gibi bundan sonra da olmaya
devam edecektir.”
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Oncelikli hedef pazan biiyiitmek

Sirketler artik dinyada surdurilebilirlik agisindan ne yapabileceklerine bakiyorlar ve bu isin temelinde
para var. Paranin artik dijitallesmesi ihtiyaci, zorunluluktan 6teye ge¢cmeye basladi. Bu vurguyu yapan
Param Grup CTO’su Bahadir Aktan, “Surdirdlebilirlik icin Paranin Dijitallesmesi” baslikli sunumuyla

yeni uygulamalara degindi.

Para bugtin artik dijital bir noktaya gelmeye
basladi. “Tiirkiye’nin ilk elektronik para
lisansini alan sirket olarak ise bu vizyonla
bakip parayi dijitallestirme lzerine gidiyoruz.
Bunu diinyanin stirdiriilebilirligine katkida
bulunmak amaciyla teknoloji ile birlikte
yapiyoruz” diyen Bahadir Aktan’a gore,
teknoloji ve suirdirilebilirlik kavramlarini
para olmadan yapabilmek miimkiin degil.
Dolayisiyla teknolojinin bize verdigi imkanlar,
dijital deneyimlerle bankalarla insanlar
arasindaki tum slreci yepyeni ¢oziimlerle
ilerletmek de oncelik.

Paranin dijitallesmesi kapsaminda ticaretinin
de surddrulebilir olmasi gerekiyor. “Bugtin
geldigimiz noktada para olmadan sirketlerin
nasil dijitallesebilecegine baktigimizda
Turkiye’de bir ilk niteliginde olan “Kredim”i
hayata gecirmeye basladik” diyen Bahadir
Aktan, soyle devam etti:

“Paranin dijitallesmesi, siirdirilebilir
olmasi gibi unsurlar lizerinde aslinda biraz
da paranin nereye gitmekte oldugunu
anlatmaya calisiyoruz. insanlarin yani sira
sirketlerin para transferlerini iceren bir

acik bankacilik diinyasi var. Bu anlamda
“Finrota” yaklasimimizla finansin rotasini
da dijitale geviriyoruz. Sirketlerden birden
¢ok banka hesaplari ve bu hesaplar
arasindaki para transferleri de finansal bir
ylik meydana getiriyor. Dijitalin glicl ve isin
strekliligi ile birlikte sirketlerin arasindaki
para transferlerini de sorunsuz bir sekilde
gerceklestirebildigimiz bir diinyaya dogru isi
tasimaya galisiyoruz.”

ingiltere’nin ardindan sirada Avrupa ve ABD
var

Bahadir Aktan’in belirttigi gibi, finansin
dijitallesmesi sadece lokalde olabilecek bir

Param Grup CTO
Bahadir Aktan

sey degil ve bu isi globale tasimak sart. Bu
noktada da Param UK’i hayata gecirerek,
Tirkiye-Birlesik Krallik ve Birlesik Krallik-
Tirkiye arasindaki para transferlerinin

de kesintisiz ve sorunsuz sekilde
gerceklestirilebilmesini sagladiklarini

belirten Bahadir Aktan, séyle devam

etti:

“Lidyalilardan baslayan siirecte Turkiye ile
ingiltere arasinda herhangi bir fiziksel para
barindirmadan dijital lizerinden para transferi
gerceklestirmeye calistigimiz bir donem igin
calisiyoruz. Dlinyayi teknolojinin kurtaracagini
soylliyoruz. Ayni zamanda sirdirulebilirlik
ihtiyacimiz var. Para da bu isin gébeginde.

Bu yolculukta paranin dijitallesmesi

¢ok onemli bir yerde. Param olarak tim
bunlar global 6l¢ekte yapmaya calisiyoruz.
ingiltere’yi toparladik, artik 6niimiizdeki

aylarda Avrupa’nin tiim Ulkelerinden para
transferi yapabilecegiz. Sonra ABD gelecek.
Bu cografyadan cikip parayi dijitallestirip
dinyanin siirdiriilebilirliginin saglanmasi
adina pek cok sey yapiliyor. Biz de bu
noktada kendimiz i¢in degil, teknolojinin
diinyay! kurtarma misyonu cercevesinde
diinyanin surdirilebilirligine katkida
bulunmaya gayret gosteriyoruz. Bu isi
yapmak isteyen herkese Param’in tiim
teknolojileri agik. Bir Fintech kurmak isteyen
herkese de kendi paramizla Fintech’lerini
aclyoruz. Amacimiz, pazari biyiitmek.
Clinkli bu pazar diinyanin temelini olusturan
dijital para diinyasi. Temelini ne kadar

iyi olusturursak, dijital, hizli ve etkin
yaparsak surdiriilebilirlige o kadar katki
saglayabilecegimizi dislinliyoruz.




BThaber

BiLiSIM ZIRVESI

(Bsim zvesiz2)

‘“Yakin zamanda bazi calisma
arkadaslarimiz; yapay zeka
uygulamalari olacak”

Knowledge Club, DevOps Ekip Lideri Erdeniz Unvan, ‘Yapay Zeka ile Akilli Asistan’ sunumunda; diinyanin ilk ve tek
Tirkce Yapay Zeka API't (Uygulama Programlama Arayiizii) olan Ayse’yi (aiSHE) gelistirdiklerini vurguladi.

Konusmasina, basta Mustafa Kemal olmak
lizere tiim 6gretmenlerin ‘Ogretmenler
Glinii’nil kutlayarak baslayan Erdeniz

Unvan, “Ben de 6gretmenim. Network/

Ag otomasyonlari ve yapay zeka egitimleri
veriyorum. Yazilimciyim, bu alanlarda
uygulamalar gelistiriyorum” ifadesini
kullandi. ‘Yapay Zeka ile Akilli Asistan’ baslikli
sunumunu gerceklestiren Unvan, sunlari
kaydetti: “Bilgi islem, insan kaynaklari,
saglikta bunun nasil yapilabilecegi hakkinda
konusuyoruz. Bu bir uzay bilimi degil.
Matematik ve programlama biliyorsak cok
basit bir sey. Bizim buglinkii amacimizin da
yapay zekayi anlatmak degil, yapay zekanin
nasil calistigini gostermek olmasi gerektigini
konustuk. Biz yapay zekdya hisse senedi

icin tahmin yapmasini soyledigimizde; su
hastaliga kapilma olasiligimizi sordugumuzda
onu anlamasiy, ilgili sinifa tayin etmesi ve
egitilmis veriyse egitilmis veriyi, servis ise
ilgili servisi calistirmasi lazim. Olay; ‘Natural
Language Toolkit’ Amag; diinyanin her
dilinde kelimelerinizin, vermek istediginiz
mesajin, mimiklerinizden, sozlerinizden,

sarf ettiginiz her heceden anlasilmasi. Bunu
yapmak icin sadece derin 6grenmede ‘Natural
Language Toolkit’ kullanmamiz yetmiyor.
Alexa, Siri’yi hepimiz kullaniyoruz. Bizim
buradaki amacimiz Alexa yapmak degil. Akilli
ses robotu lizerinden yemek siparisi vermek
ya da pismekte olan bir yemege zamanlayici
atamak da degil. Bu zaten yapiliyor. Bizim
amacimiz; Tiirkce bir yapay zeka gelistirmek,
bunu bilgi islemde kullanmak yéniinde.
Hisse senedinde, finans, saglik sektoriinde
kullanmak.”

“Alexa’nin, Siri’nin hayati boyunca
yapamayacaklarini yapmak istiyoruz”
Unvan, tim bunlar gerceklestirebilmek

icin diinyanin her dilindeki sozciiklerin
Tirkce karsiliklarinin algilanmasinin
yetmedigini vurgulayarak “Buna 6zel, derin
sinir aglar gelistirip tasarlayip egitmeniz
lazim. Matematigi yapabilen bir bilgisayara
matematigi ne zaman kullanacagini
ogretmeniz lazim. Ne zaman analiz edecegini,
grafigi cizecegini, tahmin yapacagini
O0gretmeniz lazim. Sesin metine donlismesi
teknolojisiyle soylediginiz climle anlasilir ve
sinir agI tahmin yapar. Bu bir cografya sorusu,

Knowledge Club, DevOps Ekip Lideri
Erdeniz Unvan

hisse senedi sorusu, tahmin sorusu. Sistem
bu noktada tahmini servisten, servis yoksa
egitilmis verinin calismasini gerceklestirerek
yapiyor. Birinin adinin Ayse oldugunu
soylemesi egitilmis veri iken, bir hisse
senedinin birim zamandaki fiyatini sdylemesi
ilgili finans servisinin ¢alistinlmasidir. Bizim
amacimiz Alexa’nin, Siri’nin yaptiklarini
yapmak degil, Alexa’nin, Siri’nin hayati
boyunca yapamayacaklarini yapmak.
Alexa’dan gelecege dair tahminlemelerde
bulunmasini isteyemiyoruz. Amacimiz,
Oracle, SQL gibi farkli veritabanlari kullanarak
‘aiSHE’yi sesle entegre etmek” agiklamasinda
bulundu.

Yapay zeka herkesin hayatina girecek
“Yillardir pek ¢cok kompleks sistemlerden
bahsediyoruz; fakat bunlar kimse
kullanamiyor. Basit sistemler gelistirirsek
herkesin bunlari kullanabilecegi mantigindan
yola ¢iktik” ifadesini kullanan Erdeniz Unvan,
su detaylar aktardi: “Sistemde istediginiz
tilkeden istediginiz konu ile ilgili haberlerin
‘hyperlink’ler Gizerinden gelmesi, Google’da
yaptiginiz aramalarda bunlarin dogrudan
karsiniza ¢cikmasi gibi farkli 6zelliklerimiz de
var. Soylediginiz climleyi anlayip o cimlede
talep edilen islemi gerceklestirmesi lazim. Biz
tlim bunlar yaptigimizi diistiniiyoruz. Bunu

P3 Calar, You

yaparken sirketimizde toplamda 5 tane yapay
sinir agi var. Network/Ag otomasyonu, veri
tabani, hisse senedi, finans sektord, saglik...
aiSHE ise diger tiim sinir aglarini yonetiyor.
Amacimiz 2023 yilinda sirketimizde yer alan
ilgili sayfayi size sunmak. Bunu yapay zeka
dil kiitiphanesine gevirdigimizde siz

¢ok rahat sekilde her seyi Tiirkce olarak
hayatiniza katabileceksiniz.” Unvan, yakin
gelecekte bazi calisma arkadaslarimizin

insan olmayacagina dikkat ¢cekerek “Bazi
meslektaslarimiz uygulama olacak.

Birlikte calistigimiz, raporlama yaptigimiz,
izin aldigimiz bazi yoneticilerimiz insan
olmayacak, yapay zeka uygulamalari olacak.
80’li yillarda kimse ingilizce bilmiyordu,
ingilizce bilmek biiyiik bir nitelik olarak
goriuliyordu. Alan Turing’in 1940’li yillarda
lizerine ugrastigl, 2000’li yillarda artik

normal hale gelmisti. Nasil simdi ingilizce
bilmeden isinizi yapamiyorsaniz yakin
gelecekte de yapay zeka bilmiyorsaniz

isinizi yapamayacaksiniz. Bu sadece bilisim
sektorii icin gecerli degil. ister doktor, ister
muhasebeci, ister insan kaynagi calisani olun.
Yapay zeka hepimizin hayatlarinda ¢cok onemli
bir yere sahip olacak. Ne kadar yapay zeka,
programlama 6grenirsek tlkemiz icin o kadar
faydali olur” degerlendirmesini yapti.
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Temiz elektrikle dijital ¢oziimler

bulusacak

“Osmanli icin Fisekhane, modernlesme ve teknolojik gelismenin basladigi bir yer. Ortamin enerjisine inanan biri
olarak 2022 senesinde bu glizel mekanda glinimuziin teknolojisini konugsmaktan mutluluk duyuyorum?” sozleri ile
konusmasina baslayan Schneider Electric Tuirkiye, Orta Asya ve Pakistan Strateji ve Dijital Transformasyon Direktori
Cemal Tosun, degisimin yonuini degerlendirdi.

Farkli bakis agilarindan gelsek de tek fikir
“Duinyayi Teknoloji Kurtaracak” vurgusunu
yapan Cemal Tosun, teknolojinin diinyayi
nasil bicimlendirdigini internetin tanimiyla
orneklendirdi. “Tarih icinde telefon,
matbaa gibi teknolojilerin insan hayatinda
yarattiklar degisimlere baktigimizda bu
kadar kisa siirede bu kadar biiyiik bir
degisim yaratan kesif yok” diyen Cemal
Tosun, tek tarafli paylasima izin veren Web
1.0, etkilesimi hayatimiza sokan Web 2.0
donemlerini degerlendirdi. Ardindan yapay
zeka, yazilimlar, algoritma ve blockchain’in
kullanicilarin hayatina girdigi Web 3.0 donemi
var ve Cemal Tosun’a gore, teknolojinin
degisim hizini gézlemlemek adina nesillerin
degismesine gerek yok. Bir sonraki 50 yilda
nelerin degisecegini bilmiyoruz ve teknoloji
tiim aliskanliklarimizi degistiriyor. “Dilinyayi
Kurtarmanin Formli: Elektrik 4.0” baslikli
sunumunda Cemal Tosun, sunlari séyledi:

“Endustri 4.0 ile birlikte sanayinin getirdigi
muazzam degisim paralelinde elektrik
kavrami hayatimizin kritik bir pargasi haline
geldi. Her kavramin oldugu gibi elektrigin de
asamalari var. Walter ve Faraday’de 1.0°ini
yasayan elektrik, daha sonra Elektrik 2.0
olarak kitlesel elektrizasyona yerini birakti.
Bu stireglerde 1950’lerde ilk prototip glines
pillerinin gelisimine tanik olduk. Bu, bizim
icin bir nevi dijital teknolojilerle elektrigin
tanismasiydi. Bu sireci de Elektrik 3.0 olarak
adlandirabiliriz. Stirdirilebilir hedeflerimize
ulasmak icin dar kaliplarimizdan ¢ikmaliyiz.
Arz ile talebin esitlenmesine odaklanmaliyiz.
Enerji yonetimi, kendi icerisinde karmasik
bir surec iken ¢evre krizi de eklenince stireg
¢ok daha karmasik hale geliyor. Bugliniin en
biliylik sorunu iklim krizi. Karbondioksit ve
sera gazi salinimlarinin iklim degisikligine yol
actigl hepimizin bildigi bir gercek. Emisyonu
kontrol altina almak 6nemli. Bunun da

yolu enerji yonetiminden geciyor. Enerji
kaynaklarinin dagitimi, depolanmasi, etkin
kullanimi, talebin degiskenligi gibi sorunlari
¢Ozebilecek tek sistem teknoloji. Daha
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Cemal Tosun

karmasik problemleri ¢ozmek yapay zekayla
mimkin. Dolayisiyla yapay zeka ile elektrik
sektoriiniin is birligi onemli. Yapay zeka,
enerji verimsizligini ylizde 68 oraninda
azaltabiliyor.”

Yatirimda dogru adimlar atilmali

Yapay zeka ile elektrigin birlesmesine yesil
elektrik, Elektrik 4.0 diyoruz. Elektrizasyon

ve dijitallesme tam anlamiyla siirdiirilebilir
sistemleri ortaya ¢ikariyor. Enerjinin
izlenebilir, baglanabilir ve daha entegre

bir sekilde kontrolliniin daha kolay hale
gelmesini sagliyor. Elektrik 4.0, herkese kolay
ve uygun fiyatli enerji saglarken, bunu karbon
notr bir gelecegi garanti ederek yapmakta.
“Enerji tiketimimizin 2050 yilinda bugtiniin

3 katina ¢ikacagini 6ngoriiyoruz. Dolayisiyla
stratejilerimizi belirlerken bu gercekleri goz
onilinde bulundurmak durumundayiz” diyen
Cemal Tosun, eklemeden ge¢cmedi: “Bliytik
verinin anlamlandirilmasi, iklim krizi stratejisi
ve karbon kaynaklarinin verimli kullanimi,
temiz teknolojiler ve bunlara yatirrmda dogru
adimlar atmak elzem.”

Elektrik enerjisinin teknolojik entegrasyonla
birlikte yonetilmesi oldukga dnemli. Aksi
takdirde hayatimizda hicbir degisiklik
yapmadan, hi¢bir sey degismeden yasamaya
devam edersek, diinya niifusunun tamamimin
dort kat daha fazla kaynaga ihtiyaci olacak.
Cemal Tosun, sozlerine sdyle devam etti:

“Gelecegin dijital teknolojilerle yaratilacagini
soylemek miimkiin. Dijital teknoloji olmadan
gelecegi kurtarmak miimkiin olmayacak.
Enerji yonetimini saglayan gelecegin
sebekeleri dijital teknolojiler Gizerine
kurulacak. Bu teknolojilerle tahmine ve
ongoruye dayali akilli yonetim sistemleri
gelistirebilecegiz ve nesnelerin interneti

ile kayip ve israfin 6niine gecebilecek yeni
sistemler kurabilecegiz. Dolayisiyla 2050’ye
kadar karbon notr hedefimize ulasmak ve
gelecekteki krizlerde iklim degisikliginin
etkisini en aza indirgemek adina temiz
elektrikle birlestirilmis dijital ¢coziimler kritik
onem tastyacak. Clinki ancak bu ¢oziimlerle
karmasik enerji krizlerimizi basitlestirerek
yoOnetebiliriz.”
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Diinyayi; veriyi dogru iiretebilen,
kullanabilen sektorler kurtaracak!

istanbul Medipol Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Dekani Prof. Dr. Hiiseyin Arslan, 5G ve 6G yaklasimlariyla
ilgili bilgi paylasiminda bulunarak “Telekomun enerjiyi en akilli sekilde kullanan bir sektor haline gelmesi

gerek” dedi.

istanbul Medipol Universitesi Miihendislik
Fakultesi Dekani Prof. Dr. Hiiseyin Arslan,
konusmasinin basinda Erdeniz Unvan’in
aciklamasina gonderme yaparak “Erdeniz
Unvan, konusmasini bitirirken yakin gelecekte
is arkadaslarinizin bircogu insan olmayacak
demisti. Buna yuizde yiiz katiliyorum.

Sadece is arkadaslariniz degil, irtibatta
oldugunuz, haberlestiginiz cogu sey insan
olmayacak. Oyle bir diinyaya dogru gidiyoruz”
degerlendirmesini yapti. “Bu diinya ICT ile
oluyor” ifadesini kullanan Arslan, “Bunun en
onemli bileseni de; communication/iletisim”
dedi. Arslan, sunlari kaydetti: “Bugtinlerde
bitin diinya ve Turkiye 5G konusuyor. Ama

bir taraftan da benim grubum ve baska gruplar

6G’nin calismalarina baslamis durumda.
3-5yilicinde 6G standartlari baslayip 6-7

yil sonra da 6G teknolojilerini yavas yavas
gormeye baslayacagiz. Belki Tiirkiye’de o
kadar hizli olmasa da diinyada baslayacagiz.
ICT ve 6G arasindaki alaka nedir? Beni
taniyan herkes 6G ile 6zdeslestiriyor. Clinki
3-4 yildir her yerde bundan bahsediyorum.
Oncelikle; siirdiiriilebilirlik cok 6nemli.
Telekom sektoriinde biz bunu goérdiik. Her

10 yilda bir Telekom sektorii kendini yeniledi
ve siirdiiriilebilir bir hale geldi. ilk baslarda
sesli haberlesme diye baslayan bu sektor veri
haberlesmesini, insanlarin birbiriyle veri alip
vermesini sagladi. Glinlimiizde 5G ile beraber
vizyon degisti. Nasil enddistri 4.0 diyorsak,
Telekom sektoriine de Telekom 2.0 diyebiliriz.
1G’den 4G’ye gelen maceramiza Telekom 1.0
dersek bundan sonraki maceraya, vizyona;
Telekom 2.0 diyebiliriz.”

“6G’de treni yakalamis durumdayiz”
Telekom sektoriiniin artik haberlesmenin
otesine gectigine dikkat ¢eken Arslan,
“Blitlin diinyayi, butiin dikey sektorleri
dijitallestirmek icin ne gerekiyorsa ve

o anlamda nasil bir yapiya biirlinmesi
gerekiyorsa Oyle bir sekil aldi. 5G boyle bir
vizyonla basladi. Her ne kadar teknoloji
altyapisi bu vizyonu kaldirabilecek yetenekte
degilse de 6G ile biz hem bu vizyonu daha
dailerletip hem de 6G teknolojilerini bu
vizyona uygun bir sekilde uyarlamaya
calisiyoruz. Dijitallesme onlimiizdeki
glinlerde kacinilmaz; bunu yapan sirketler
daha 6nde gidecek. Yapamayanlar ise yok
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istanbul Medipol Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Dekani

Prof. Dr. Hiseyin Arslan

olacak” degerlendirmesinde bulundu. Prof.
Arslan, konusmasini soyle stirdiirdi: “Bugiin
enerji, cok biiyiik bir maliyet. insanlara,
calisanlarimiza verdigimizden daha ¢ok
maliyeti olan bir sektdr. Onlimizdeki
glinlerde, her ‘bit’i bir noktadan bir noktaya
tasimak icin gereken enerji ayni kalsa da bu
‘bit’ sayisi binlerce, milyonlarca garpilacak. O
zaman Telekom sektorii kendi bagina biitiin
Uretilen enerjiyi, diinyanin enerjisini tiiketen
bir teknoloji haline gelecek. Onun igin bu
sektoriin de sadece enerjiyi tiiketen degil ayni
zamanda enerjiyi en akilli sekilde kullanan
ve transferini gergeklestiren bir sektor haline
gelmesi lazim. 6G; dikey sektorlerimizi
dijitallestirecek bir teknoloji. Teknolojinin
gelisimi anlaminda Turkiye'de 5G ile ilgili cok
calisma yok. O kadar uyarilarimiza ragmen

o treni kagirdik maalesef. Ama 6G’de bu
treni yakalamis durumdayiz. Ciddi sekilde
calismalar yapiliyor. Kalp atisindan tutun da
kan dolasimina, kandaki kanser hiicresine
ya da viicuttaki kanser hiicresine kadar her
seyi tespit edebilecek bir ag olusturuyoruz.
Buna ‘Sensing Network’ diyoruz. 6G’nin
bilesenlerinden en buyugi bu olacak.
‘Sensing Network’uinilin bircok dikey sektor
uygulamasi mevcut. Bir uygulamasi, enerji
verimliligini daha da artirmak, Telekom
sektoriini daha optimum hale getirmek

icin de kullanilabilir. Ama en biytk
uygulamalarindan bir tanesi de; makine
ogrenmesi, yapay zeka denen yeteneklerin
kazanilmasi. Hem haberlesme ‘network’ii/ag
ile hem de ‘Sensing Network’ ile 6niimuzdeki
glinlerde yapay zeka agi olusturmaya
calisiyoruz.”

Operatorliik; ‘ag’dan ‘nasil’, ‘ne gibi’ yenilikgi
servisler olusturabiliriz diisiincesine dogru
gidecek

Prof. Dr. Hiiseyin Arslan, ‘Sensing Network’ ile
toplanan bilgi sayisinin binlerce, onbinlerce,
milyonlarca carpilacagi ve bu bilgilerin
islenebilecegi bir ag, bir yapi olusturduklarina
dikkat ¢cekerek “Bunun kazanimlari her
sektorde olabilir. Saglik sektoriinit diistinelim:
Evimizdeki, ofisimizdeki bu bilgiler ile benim
hastaligimi daha hasta olmadan tespit
edebilen ve gerekli miidahaleyi yapabilen

bir agdan bahsediyorum. Yine ayni sekilde
tarimda ve diger biitlin sektorlerde bu

bilgiler eger dogru bir sekilde alinip islenirse
buralardan yeni is sahalari olusabilecek. Onun
icin Telekom sektori, 6G burada ¢cok onemli
rol oynuyor. isin asli; bu agi kurmaktan ziyade
bu agi kullanmak. Operatorliik artik bir ag
kurulumundan ziyade agdan nasil, ne gibi
yenilikgi servisler olusturabiliriz diistincesine
dogru gidecek” agiklamasini yapti.
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“Bilisim, yazilim ve tasarim lizerine bir
meslek okulu kurduk”

Ozak Global Holding Yénetim Kurulu Baskani Ahmet Akbalik, “Ulkemizde son dénemlerde dne ¢ikan dijital oyun
sirketleri var ve bunlar ¢ok ciddi rakamlarla satilabiliyor. Bu da Turkiye’deki bu geng niifusun yaratmis oldugu aklin
sermayesi. Daha dogrusu genclerin sermayesi; akillan” dedi.

“Bugln bir is adami olarak yazilimin ve
teknolojinin is diinyasindaki 6neminden
bahsetmek istiyorum” diyerek konusmasina
baslayan Ahmet Akbalik, “‘Diinyayi Teknoloji
Kurtaracak’ olan Bilisim Zirvesi’nin mottosunu
gencler basaracak diye yorumluyorum.
Cunku Turkiye’nin su andaki mevcut yapisina
baktigimiz zaman geng neslin yaratmis oldugu
potansiyeli g6z 6niinde bulundurdugumuzda
bunu soyleyebilirim. Tirkiye nifusunun
ylizde 15’ini geng niifus olusturuyor” dedi.
Akbalik, suirdirilebilirlige dikkat cekerek su
detaylari paylasti: “Yazilim ve bilisimle ilgili
olan suregler; sirketlerin bundan sonraki
donemde siirdirilebilirliginin varolus
sebeplerini olusturan temel olgular haline
gelmis durumda. Ulkemizde son dénemlerde
one cikan dijital oyun sirketleri var ve bunlar
¢ok ciddi rakamlarla satilabiliyor. Bu da
Turkiye’deki bu geng niifusun yaratmis oldugu
aklin sermayesi. Daha dogrusu genclerin
sermayesi; akillari.” “Bizim esas problemimiz;
sirketler olarak yazilim suireclerine ¢cok
entegre olamamamiz, veri kullanimini gok

iyi yapamamamiz” diyen Akbalik, “Sektore
baktgimizda; verileri dogru analiz eden
sirketler, gelecekte neler yapabileceklerini
somut bir sekilde 6ngoriiyor. Buna gore
stratejilerini belirliyorlar. Sirket icerisinde
verimliligi ve surdiiriilebilirligi de bunun
Uzerine kurmamiz gerekir. Clinki bir¢cok
yazilim buna destek veriyor. Bu yazilimlar

ve bahsetmis oldugumuz programlari dogru
kullandigimiz takdirde sirketlerin igerisinde
verimli ve siirdirilebilir is modelleri
olusturuyoruz. Turkiye’de 5-10 yildir,

yeni yazilimlarla bir¢ok sirket kendini
yeniledi ama orta 6lgekli sirketlerde
maalesef bunun olmadigini goriiyoruz. Bu da
bir kayip olarak tanimlanabilir. Sirketlerin bu
konudaki gelisimlerini biraz daha artirmasi
gerektigini disliniyorum” degerlendirmesini
yapti.

Gayrimenkul sektoriiniin altinda;

bilgi, donanim ve bilime dayali

yapi var

Bugiin mesleki olarak farkli bir yerde
bulundugunu; gayrimenkul gelistirmesi
yaptiklarini belirten Akbalik, “Bu binalarin
yapilis seklini veya kurguladigimiz temay
anlatmayacagim ama bunlarin hepsinin
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0Ozak Global Holding Yénetim Kurulu Bagkani
Ahmet Akbalik

altinda bilgi ve donanim bulundugunu ve
bilime dayali bir yapi oldugunu séylemek
istiyorum” dedi. Akbalik, sOyle konustu:
“Yazilim stiregleri; dijitallesmeyle beraber
glinimuz dlinyasindaki biitlin sirketlerin en
onemli unsurlari haline gelmis durumda. Biz
de Ozak Global olarak bu siirecte bu eksikligi
gordiik. e-Ticaretin yaratmis oldugu katma
deger malum ve sirketlerin de diinyaya mal
satabilmesi icin bu adaptasyonu dogru
gerceklestirmeleri gerekiyor. Biz de bu bakis
acisiyla yola ¢ikarak bilisim, yazilim ve
tasarim lizerine bir meslek okulu kurmaya
karar verdik. Blylkyal’nin arka tarafinda

4 bin metrekare icerisindeki alan; Milli
Egitime bagisladigimiz ve yapmis oldugumuz
¢alismalar dogrultusunda mifredatini da
tamamen kendi 6ngortlerimiz ve cesitli
ihtiyaglar gbz 6nlinde bulundurarak
hazirladigimiz, bir taraftan da mutevelli
heyetini kendi icimizde planladigimiz bir okul
olarak tasarlandi. Bu okul su andaki mevcut
sektorlerin temel kaynagini olusturuyor.

Biz sirket olarak yazilim ve bilisim tarafinda
¢ok ciddi anlamda, nitelikli eleman bulma
konusunda sikinti yasiyoruz. Buradaki katma
degerin ne kadar yiiksek oldugunu ve bu
genclerin nasil entegre edilmesi gerektigini
hem kamu hem is diinyasi, 6zel sektor ve
sivil toplum &rgtitleri ile bunun yapilmasi

gerektigini disliniyorum. Bu okulun esas
temel gerekgesi de, bu bakis acisindan
kaynakland1.”

Okul; bilisim ve yazilim tarafindaki degerleri
lilkeye kazandiracak

Ahmet Akbalik, “Diinyayi teknoloji
kurtaracak ama Tiirkiye’de bu teknolojiyle
beraber genclerin ortaya koymus oldugu

akil kurtaracak diye diistiniiyorum”
degerlendirmesini yaparak sunlara dikkat
cekti: “Bu sebeple genclerin onilinii agmall,
tercih yapma konularinda bu tip yaklasimlarla
bakis acilarini desteklemeliyiz. Teknolojinin
getirmis oldugu sanayilesmeyle gelen
yapidan sonra baktigimizda buradaki

en biylk potansiyelin hizmet sektoriinde

ve bilisim, yazilim tarafinda oldugunu
goruyoruz. Buradaki okulun temelinde

de, bir arabayi diistintin; arabanin butiin
aksamini yapsaniz da yazilim ve bilisim
tarafini birlestirmeden siz bu arabayi
donatamiyorsunuz. O sebeple biz

burada hem bilisim hem yazilim hem de
tasarim okulu olusturduk. Yaklasik 300
6grencinin her yil mezun olabilecegi bu

okul, bu yil baslangicini yapti. Umuyorum ki
bundan sonraki suirecte de, en 6nemli bilisim
ve yazilim tarafindaki degerlerimizi, ilkeye
kazandiracak.”
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Yonetilen hizmetlerin avantaji;
yatirimin geri doniisu

GlassHouse Ulke Miidiirii Ozer Erdogan, operasyon modelini yontemler ve disiplinlerle gerceklestirdiklerinin
altini gizerek “Bu ortamlari artik sizin icin kolaylastirdik; disipline ettik ve bunlari size saglamis olduk”

degerlendirmesinde bulundu.

GlassHouse Ulke Miidiirii Ozer Erdogan, ‘Yénetilen
Bulut Hizmetleri ile Ongoriilebilirlik ve inovasyon’u
anlatarak “Bizim isimizin icerisinde belirli

islerin diizenlenmesi ve yonetilebilmesi, verimli
olabilmesi icin bilisim altyapilarinin diizgiin
calisabilmesi lazim” ifadesini kullandi. Erdogan,
konusmasini soyle siirdiirdii: “Maalesef su anda
bunlari robotlarla gerceklestirmek miimkiin degil.
Size bunu yonetilen servislerle nasil yaptigimizi
anlatmaya calisacagim. Bizim bélgemizi de
kapsayacak sekilde yaklasik 2.000 bilgi islem
miduriyle gergeklestirilmis bir arastirma

mevcut. Katilimcilarin ytzde 601 dijital doniisiim,
dijitallesme gibi isimlere sahip projelerin, cok uzun
zaman aldigini soyliiyor. Béylece de bu projelerin

gerceklesmedigini vurguluyorlar. Ozellikle pandemi

ile birlikte kullanici deneyimini artirmak, bu
projelerin en 6nemli amaglarindan birini olusturdu.

Ancak benim dikkatini cekmeye calistigim noktada;

yoneticiler daha ok altyapiyi etkin kildirmaya
calistyor. Clinki orasi cok kompleks bir yapi; cok
zaman harciyorsunuz. Bu da projeleri, etkinligi,
karlilig), her seyi etkiliyor. Biz bir isin en kisa slirede
gerceklestirilmesini istiyoruz.”

“Operasyondan verimlilik sagladiginiz andan
itibaren maliyeti duisiireceksiniz”

Erdogan, ‘ihtiyaca Gére Yonetilen Hizmet
Tipleri’'nden bahsederek “Daha 6ncesinde de
bunu kullaniyorduk ancak simdi adlandiriyoruz.
Kisa siirede ¢6ziim saglaniyor. “ihtiyaca

Gore Yonetilen Hizmet Tipleri’nin 4 tiirii var.
Bunlardan biri; ‘Yonetilen Uygulama ve Destek
Hizmetleri’. Artik ‘chatbot’lar lizerinden hizmet-
bilgi almak istenen servisin ¢ok daha hizli bir
sekilde kullanimi s6z konusu oldu. Bu da bir
yonetilen uygulama ve destek hizmeti. Dolayisiyla
glivenlik, yonetilen altyapilar gibi kurumun kendi
icerisinde dahi olsa baska firmalarin yonetimi
gerceklestirdigi durumlar gorebiliriz. Yonetilen
hizmetlerin size temel faydasina baktigimizda;
bunlarin hepsini operasyonel, birbirinin tiirevi
olarak dustinebilirsiniz. Clinku siz bir sekilde
operasyondan bir verimlilik sagladiginiz andan
itibaren bir maliyeti diistireceksiniz. is stirekliligi
var; bu cercevede siirece dair hicbir seyle
ugrasmayacaksiniz. Dolayisiyla size vaat ettigi bu
noktalarda pek ¢ok faydayi sizlere sagliyor. Su

an anlattiklarim gelecek degil; Glasshouse olarak
su anda verdigimiz hizmetler. Miisterilerimiz var,
referanslarla birlikte bunlari gérebilme sansimiz
var. Yonetilen hizmetlerin avantajlar kapsaminda
en one ¢ikan unsurlarinin basinda yatirimin geri
doniist geliyor” dedi.

GlassHouse Ulke Miidiirii
Ozer Erdogan

Ozer Erdogan, 2004 yilindan beri sektérde
olduklarinin altini gizerek “Katar’da, Tiirkiye'de,
Gliney Afrika’da bulunuyoruz. Almak istediginiz
iriin gamimiz ve diger taraftan servislerimizin

yer aldigi bir hizmet portféylimiiz bulunuyor.

Bize ne yapmak istediginizi, ne kadar zamanda
ayaga kaldirmak istediginizi soyliyorsunuz.

Biz de yapinin biyiikligiline ve tipine gore bir
hafta icerisinde hazir hale getiriyoruz. Bunu bir
kurulus gibi diistinebilirsiniz. Stirekliligi, aktarimi,
operasyonun devamliligini da gerceklestiriyoruz.
Eger siz dijital doniisim icerisinde felaket kurtarma
yaplyorsaniz, projeniz buysa, ben sizin i¢in hemen
kisaltabiliyorum. Dontistimlerde baska bir kurumla
calismak durumundasiniz; baska tiirlii yolu yok
zaten. Bitlin yedekleme politikalari bende, ne
zaman alindig), ne zaman geri alindigy, her seyini
yonetiyorum. Bu da bu siireyi sizin icin kisaltmis
oluyor” degerlendirmesinde bulundu. “Kurumlar,
pek cok seyle ugrasmak zorunda kalmaktan

yildi” diyen Erdogan, sunlari aktardi: “Bu nedenle
tek cati altina aldik ve servis saglayicisi olarak
bunlarin hepsini size saglamaya basladik. Bunun
yani sira glivenlik tirlinlerini de icerisine koyduk.
Cunki artik sizin tiir ve konunuzu adresleyecek
eleman bulmaniz miimkiin degil. Ama altyapiniz
salt bulutun tizerinde ise tiim bu glivenlik
servislerinin yonetimine kadar alabiliyorsunuz.

Ve bunun sayesinde ilerleyebiliyorsunuz. Bugiin
ayni seyi tamamen SAP platformlarinda veriyoruz.

OUNYA'YI TEAND

Obase altyapisiyla bunlarin hepsini yonetiyoruz.
Bunun hepsinin calisacag) Oracle altyapisini da
bulut altyapisindan verebiliyoruz. Siz bir proje
yapmaya kalkistiginizda bunlarin hepsini yapmak
istediginizde, yeni cihaz aldiginizda sikinti
cekiyorsunuz. Cozlimimiizle; bir ay icerisinde
biitiin yapinizi ayaga kaldirip kullanabilecek bir
altyapi bulmus oluyorsunuz. Bunlarin ¢ok kiymetli
oldugunu distiniiyorum.”

Sadece bir bulut ortami degil, operasyonel model
sunuluyor

Bugdin dijital donilisimde bilgi islem mudiirlerinin
veya kurum sahiplerinin en ¢ok sikayet ettigi
konunun siire oldugunu dile getiren Erdogan,
“Dogrudan bunu kisaltabiliyoruz ve bu biyiik
avantaj sagliyor. Bugiin bulut ortami diyoruz; bu
bir operasyonel degisim, operasyonel kurtarma,
operasyonel bir modeldir diyoruz. Neden?
Yonetilenin icinde oldugundan kaynaklaniyor.
Giinki operasyonunuzun farkli ve kolay bir
yéntemini buldugunuz bir ortam. Oyle bir ortam

ki disiplini cok yliksek. icerisindeki yetkinlik ve
stireclerin ilerlemesi ancak béyle saglaniyor. Clinkii
biz bu ortamlari baska tiirli yonetemeyiz. Endistri
standartlarinda kullandiginiz yetistirilmis cok farkli
elemanlarla bunlari gergeklestiriyoruz. Onun igin
burasi sadece bir bulut ortami degil, operasyonel
modeldir diyoruz” agiklamasini yapti.
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Saldirganlarin hedefleri net

Siber glivenlik ¢cok genis bir dlinya. Cok farkli alanlardan ¢ok farkli disiplinlerle karsi karsiya geliyoruz. Roksit
Global Pazarlar C6ziim Danismani Osman Karan, “Dijital Dontstimde Giivenligin Onemi” baslikli sunumunda DNS

glivenligini ele ald.

Atak yuzeyi surekli genisliyor. Dijital
donusiimle birlikte cok ciddi yeni basliklara
dogru yelken agmaya basladik. Hayatimiza
bulut, konteyner alanlar, endistriyel sistemler
girdi. Saldirganlar genisleyen bu atak
ylizeylerine karsin manipulasyon tekniklerini
gelistirmeye devam ediyorlar. “Yaptiklari

tiim bu ataklar ve siber ataklarin tiim bu
gelisiminin cok karmasik ve sofistike ataklara
evrildigini gériyorsunuz. Bu noktada 6nemli
bir protokol var; o da DNS” diyen Osman
Karan, bu yorumunu séyle detaylandirdi:
“DNS, cok basit bir domain-name sistem
olarak goriluyor; fakat glivenlik alaninda
DNS’in ¢ok ciddi bir etken oldugunu
soyleyebilirim. Son yillarda saldirganlarin
yaklasik yuzde 95’inde ¢ok ciddi bir DNS
manipilasyonu oldugunu gozlemliyoruz. Hem
geleneksel BT mimarisi icindeki varliklarimiz,
hem de modern olan tiim paydaslar DNS’e
ihtiyac duyuyor. Bir sunucu kurdugunuzda
DNS konfiglirasyonu yapiyorsunuz.
Kullanicinin bir mail gdnderebilmesi icin
muhakkak bir DNS konfigiirasyonuna ihtiyaci
var. Siber ataklarda DNS’nin kullanimi ¢ok
yaygin. Bunlardan bazilari; DNS Aldatma, DNS
Zehirleme, DNS DDoS. Bunlar dogrudan DNS
sunucularini hedef aliyor. ister BT altyapinizda
kullandiginiz ic DNS’ler olsun, ister web
servisi yayinladiginiz dijital servisleriniz
olsun, saldirganlar tamamen buralari hedef
aliyor. Ayni zamanda Domain Hacking,

DGA gibi tamamen alan adlarini manipile
eden ataklar da mevcut. DNS tuinelleri ve

DNS ataklari gibi dogrudan DNS sorgularini
hedef alan saldir teknikleri oldugunu
gozlemliyoruz. Saldirganlar; oltalama
saldirilari, zararli yazilimlari dagitimlari,
komut-kontrol sunucularina erisim, veri
sizdirma, hedef kaynak ele gecirme gibi bircok
alt motivasyona sahip durumdalar.”

Saldirganlarin temel taktikleri

Diinyadaki 506 milyondan fazla domain’in
yarisindan fazlasi ‘down’ durumunda, Osman
Karan’in tabiriyle herhangi bir IP kaydi yok.
Yani bir alan adi aliyorsunuz; fakat arkasina
hi¢bir IP adresi baglamiyorsunuz. “Bu,
saldirganlarin temel taktiklerinden biri. Clinki

Laptop

Network
Infrastructure

Roksit Global Pazarlar C6ziim Danigmani
Osman Karan

izlendiklerini, takip edildiklerini biliyorlar”
diyen Osman Karan, “Gegislere baktigimizda
bir saldirganin 4-5 ay igerisinde 4-5 kategoriye
gecis yaptigini gbzlemliyoruz. Siber

giivenlik hizmeti saglayicilarinin, sirketlerin
kendilerini takip etmeyi miimkiin oldugunca
zorlastirmaya calisiyorlar” eklemesini yapti.
Osman Karan, DNS giivenliginin zorluklarini
ise soyle acgikladi:

“Bunlardan biri olan DNS loglari, cok ciddi

bir data ylikiine sahip olmalari nedeniyle en
¢ok 6ne ¢ikan durumunda. Bu data yigini
icerisinde sizin DNS tabanli bir glivenlik
tehdidini anlamaniz gercekten ¢ok zor. Diger
bir nokta; SIEM’ler. SIEM’ler bu isi yapabilmek
icin cok efektif araclardir; ancak bu kez siz
tim bu data yiginini dogrudan SIEM’lere
aktardiginizda ciddi bir EPS artirnmina
sebebiyet veriyorsunuz. Bircok CRM de EPS
tabanli calisiyor, bu da sizin maliyetlerinizi
etkiliyor ya da zamana bagli olarak tasarruf
etmenizi zorlastirabiliyor. NGFW gibi bazi yeni
teknolojiler de var. Bunlara da baktiginizda

tiinelleme teknikleri gibi DNS tabanli ataklari
maalesef kacirdigini gozlemliyoruz. Bir de
karsimizda regtilasyonlar var. Biz Roksit olarak
3 temel ¢6zliim Oneriyoruz. Bunlardan biri olan
Cyber X-Ray, 506 milyondan fazla domain’inin
kategorizasyon bilgisine sahip olabileceginiz
ve tim bu degisken, dinamik diinyayi
anlayabileceginiz bir servis. Ayni zamanda biz
Secure DNS ve DNS Visibility adinda iki farkli
¢OzUm Oneriyoruz. Bu iki ¢oziimumiuizle de
DNS guivenlik servisi, bulut tabanli koruma,
DNS yonlendirme, tamamen kurum icerisinde
DNS tabanli tehditleri nlemeye yonelik
glivenli bir ¢oziim sunabiliyoruz. DNS Visibility
ile cok daha gelismis bir DNS giivenlik analizi
gerceklestirebiliyoruz. Bu, kurumsal BT
altyapilarinda ¢ok 6nemli. Artik siber glivenlik
diinyasi bir Mash diinyasina dogru gidiyor. Bu
durumda siz de bir giivenlik Ureticisi olarak
diger glivenlik Ureticileri ile entegre olmak
durumunda kaliyorsunuz. Biz de Roksit
olarak 6zellikle DNS tarafinda entegrasyonlar
sagliyoruz.”
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Vazgecilmez bir
gereklilik halini aldi!

Bilisim Zirvesi 22’de giliniin ikinci yarisinda ana sahnede
“Bulut Teknolojiler Programi” katilimcilarla bulustu.

Acilist yapan isim, “Dijital
Donislimiin Merkezinde Bulut
Bilisim ve isletmelere Sundugu
Avantajlar” baslikli sunumuyla
Bulutistan Yonetim Kurulu Uyesi
Gokhan Gengtiirk oldu. Global
anlamda bilisim sektoriinin,
bulut teknolojilerinin rotasini
degerlendiren Gengtiirk, bulut
teknolojilerini tercih sebeplerini
anlatti. Bulutistan’in calismalari ve
basarilari hakkinda bilgi vererek
sozlerine baslayan Gengtiirk, “Ana
gayemiz; bulut alaninda Tiirkiye’'den
¢tkan unicorn olmak. Tiirkiye’de
geldigimiz noktayi yurtdisina
tastyabilme arzusundayiz. ilk
yurtdisi ofisimizi Azerbaycan’da
actik. OnlimUzdeki siirecte diger
CIS iilkeleri, ingiltere, Almanya gibi
agilimlarimizla devam edecegiz”
bilgisini paylasti.

Giyilebilir teknolojiler, mobil
teknolojiler, RPA gibi yeni
teknolojiler, artan loT ¢oziimleri
glindemde. Siirekli biiyliyen
verinin islenmesi gerekiyor. Bunun
icin de Gengtiirk’iin belirttigi gibi
islem giiciine, depolama alanina
ihtiyag var. “Miisterilerimizin de bu
surekli blyliyen yatinmlari kendi
yatirimlariyla desteklemeleri artik
¢ok miimkiin olmuyor. O yiizden
devreye bulut bilisim giriyor”
agiklamasini yapan Gengtiirk, su
bilgileri paylasti:

“Gartner arastirmasina gore,
diinyadaki bulut pazarinin

2025 yilinda yaklasik 1 trilyon
dolari bulmasi, toplam IT
sektdriiniin ise 5 trilyon dolar
olmasi bekleniyor. Tiirkiye’de

de bulut teknolojileri olagan
hiziyla devam ediyor. Diinyadaki
sirketlere baktiginizda ‘cloud-first’
anlayisi kabul gortirken, tek bulut
saglayici lizerinden degil, birden
fazla bulut saglayici tizerinden
islemleri gerceklestirdiklerini
gorlyoruz. Global anlamda bu
sayl 6-7. Tiirkiye’de de daha biiyiik
Olcekte sirketlerin multi-cloud’a
gectiklerini goriiyoruz. Bu da bulut
teknolojilerinde “multi-cloud

management” ile birden ¢ok bulut
yapisinin yonetilmesinin gerekliligini
ortaya koyuyor. Bulutistan olarak
onemli ¢oziimlere imza atiyoruz.
Regiilasyonlar var. Tirkiye’nin

verisi Turkiye’de kalmali. Bu zaten
Cumbhurbagkanligi Dijital Dontistim
Ofisi’nin bir mottosu. Bu baglamda
Bulutistan olarak tiim bulut altyapisi
yatinnmlarimizi Tiirkiye'de yaptik. 5
farkli veri merkezi lizerinden hizmet
veriyoruz ve miisterilerimizin tiim
verileri Turkiye’de depolaniyor.”

Oncelik maliyet degil, ceviklik
Gengtiirk, bulut teknolojilerine gegis
noktasinda musterilerini motive
eden noktalardan birkag tanesini de
paylastl. Buna gore, 500’ln lizerinde
misteriyle yapilan ankette maliyet
unsurunun ¢ok da oncelikli olmadigi
gorlldu. “Musterilerimizin birincil
onceligi ceviklik” saptamasini yapan
Gengtlirk’lin belirttigi gibi, kendi
veri merkezinizde geleneksel on-
prem yatirimi yapmak istendiginde
yasanacak siireg belli: Satin alma
siirecini isletmek, dogru tedarikgiyi
bulmak, siparisinizi vermek ve
siparisin ulasmasinin ardindan
yerinde kurulum yapmak. “Bugiin
bu siireg gerek ¢ip krizi, gerekse
lojistik krizler nedeniyle sunucu

ve veri depolama Urtinleri icin

4-6 ay, network Urlnleri igin 9-12
ay” bilgisini paylasan Gokhan
Gengtiirk, ekledi: “Tim bu rekabet
kosullarinda bir is birimi bir IT
altyapisi talep ettiginde o kaynagi

1 yil sonra elde edebilecekleri
yanitini zannediyorum kimse kabul
etmeyecektir. Burada imdada bulut
teknolojileri yetisiyor. Bugtin bu
teknolojileri bulut teknolojilerinden
temin etmeniz durumunda saatler
mertebesinde, bazen maksimum
glinler seviyesinde hizmet almaniz
mimkiin.”

Gengtiirk’lin dikkat ¢ektigi bir konu
da 6lgeklenebilirlik. Yilin sonunda
kiiresel bazda ve Tiirkiye’de de
hayat bulan perakende sektori
indirim gtinlerini 6rnek gosteren
Gengtiirk, soyle devam etti:

“Bunun gibi perakende sektori

icin tiim 6zel glinleri topladiginizda
1 ay1 gecmeyecek bir zamandan
bahsediyoruz. Kendiniz on-prem
yatirimlarla bunu karsilamaya
calisirsaniz, yilda sadece 1 ay
kullanacaginiz altyapr icin atil ve
maliyetli bir yatirimla karsilasmis
oluyorsunuz. Glinimiiz rekabetinde
de bunu hicbir yonetici kabul
etmiyor. Bu noktada da imdada
bulut teknolojileri yetisiyor.
Tiirkiye’de bulut bilisim teknolojileri
hizli gelisimine devam ediyor.
Blytiyen verinin depolanmasi

ve islenmesi icin farkli servislere
ihtiyag var. Bunlarin her birini bulut
teknolojileriyle ¢ozmeniz mimkiin.”

Bulut, esneklik kazandirdi

“Bulut Teknolojiler Programi”, Nasil
Bir Ekonomi Gazetesi Kose Yazari
Kerem Ozdemir’in yonettigi “Verinin
Yasadigl ve Yonetildigi Platformlar”
baslikli panelle tamamlandi. Panelin
katilimcilar GlassHouse SAP

Lideri Hiiseyin Bilgen, Fibabanka
Ar-Ge ve inovasyon Ofisi Miidiirii
Mustafa Ulus, Pnetworks CEO’su
Omer Ragip Ozkan, SabanciDx
Teknoloji Hizmetleri Lideri Serkan
Sahin ve MadameCoco Bilgi
Teknolojileri Midiirii Taner Turan
oldu. Farkli sektorleri temsil eden
panelistler buluttan beklentilerini ve
pandemi ile gelisen bulut talebini,
reglilasyonlara uyum gerekliliklerini,
bu alanda yerli ve milli teknolojilerin
6nemini degerlendirdi.

Perakende sektoriinde bulut
kullanimi hakkinda bilgi veren
Taner Turan, “Hepimiz elektrik
kullaniyoruz; fakat elektrigi tireten
elektrik santrali gibi olmaya
calismiyoruz. Bulutu bdyle gormek
gerekiyor” degerlendirmesini yapti.
MadameCoco olarak bunu yapmaya
calistiklarini, pandeminin sirketlere

ivme kazandirdigini belirten

Taner Turan’a gore, bu olumlu
ivmelenmeyi bulut ile devam
ettirmek gerekiyor. Taner Turan,
soyle devam etti:

“Bulut kapsaminda hem
Tiirkiye’'de, hem diinyada ¢ok

ciddi regiilasyonlara tabiyiz. Bulut,
bize esneklik kazandirdi, adapte
olmamizi hizlandirdi. Bulutta
olmak bundan sonraki stireclerde
de sirketin tercihi olacaktir. IT
basliginda gérev aliyor olsam dahi
MadameCoco’da yazilim ekibinin
basindayim. Orada DevOps
siireglerini gerceklestirebilmek, su
anda konusan uygulamalarimizi
buluta adapte edebilmek
onceligimiz. Yol haritamizda

bu tip yatirimlari olabildigince
artirarak ilerlemeye gayret
ediyoruz. Olgeklenebilirlik bizim
agimizdan da gok 6nemli. Sirketler
eskisinden farkli bir finansal modele
sahip. Artik diger is birimlerinin

de biitceleri buraya kaydirarak
anlamlandirabiliyoruz. Kimin hangi
Urlind ne stirede kosturdugunu,
hangisinde ne tiir fayda sagladigini
cok net gorebiliyoruz. MadameCoco
IT olarak da olabildigince bunu
devam ettirmek istiyoruz.”

Ekosistem siirekli gelisiyor
Bankacilik olarak regiilasyonlar
paralelinde buluta daha mesafeli
yaklasan tarafta olduklarini
belirterek sozlerine baslayan
Fibabanka Ar-Ge ve inovasyon
Ofisi Miidiirii Mustafa Ulus, “Ama
Avrupa ve diger bolge llkeleriyle
karsilastinldiginda Tirkiye’de
bankacilik cok gelismis durumda.
Gerek Uriin gesitliligi, gerek pazara
ctkis hizi, insan kaynagi kalitesi
anlaminda ¢ok farkli bir noktadayiz”
vurgusunu yapti. Pandeminin de
etkisiyle Tiirkiye’de bankacilik



(Bsim zvesrz2)

BThaber

BILISIM ZIRVESI

alaninda 6nemli gelismeler
oldugunu hatirlatan Ulus, su
degerlendirmeyi yapti:

“Geldigimiz noktada subeye
geldiginizde yapabileceginiz
islemlerin tamamina yakinini
video bankacilik kanali izerinden
yapabilir hale geldiniz. Agik
Bankacilik kavrami, bu yilin
basindaki yonetmelik degisikligiyle
birlikte hayatimiza kalici olarak
girdi. Burada bambaska bir servis
bankaciligi modeli ortaya cikti.
Bankalar olarak araytizlere entegre
olup API'larla onlarin da bankacilik
faaliyetlerine baglamalarina aracilik
etmeye basladik. Dolayisiyla
ekosistemin gelismesiyle birlikte
sektorlin tizerindeki yiik oldukca
artti. Bircok sektdriin tam ortasinda
yer alan bir yapidayiz. Bir de

dijital bankacilik karsimiza gikti.
Konvansiyonel bankalar subeler
ve dijital kanallar lizerinden islem
yaparken, bu kanunla beraber hi¢
subesi olmayan, tamamen dijital
olarak dogan bankalar hayatimiza
girmeye basladi. Buradaki
gelismeye ayak uydurabilecek bir
teknoloji altyapisina da ihtiyag
duyuyoruz. Bu da geviklik, hiz,
glivenlik, performans gerektiriyor.
Olgeklenebilir olma gibi bir
ihtiyaci ortaya ¢ikariyor. Bunu

da takdir edersiniz ki kendi veri
merkezlerimiz lizerinden hayata
gecirmeye calismak kolay degil.
BDDK, bankalarin birincil ve ikincil
sistemlerinin yurticinde olmasi
gerekliligini ortaya koyuyor.
Geldigimiz noktada lokal servis
saglayicilarin Tirkiye’de bulunan
veri merkezleri lizerinden tiim bu
hizmetleri bulut nimetlerinden
faydalanacak sekilde alabilme
avantajina sahip olduk.”

4. Sanayi Devrimi’ni yakalama
cabasi

“Her sey bir ihtiyagtan ortaya
¢ikiyor” saptamasi ile sozlerine
baslayan GlassHouse SAP Lideri
Hiseyin Bilgen’e gore, 4. Sanayi
Devrimi ve dijital dontisiim ile
kurumlar bunu kendilerine, is
suireglerine, miisterilerine verdikleri
deneyime doniistiirebilmek

icin kendileri de bir doniistime
basliyor. “Otomobilin iirettigi veri
de, Airfryer’mizin Urettigi veri de,
kizimin TikTok’ta Urettigi veri de bu
bilesenin bir parcasi” diyen Bilgen,
soyle devam etti:

“Her kurumun kendi verisi, kurum
icerisinde silolar olmasina ragmen
yonetilebilir olmaktan ¢ikiyor. Clinkii

Bulutistan Yonetim Kurulu Uyesi Gokhan Genctiirk

verinin elde edilmesinin amaci, o
veriden ise yarar Uretmekten ileri
geliyor. Blytik veri dedigimiz yapi
bu sekilde ortaya ¢ikiyor ve bu
biyuk veriyi kurumun icerisinde
yonetmek zorlasiyor. Fakat bizim
gibi bulut bilisime verdiginiz zaman,
bizim size her zaman en giincel
teknolojiyi sunmamiz gerekiyor.
Amazon, Azure’un versiyonlarina
baktiginizda, her gecen giin o
glintin ihtiyaclarini karsilayacak
sekilde yapilmis versiyonlar
olduklarini goriirstiniiz. Dolayisiyla
bulut bilisim, bizim ortaya ¢ikarip
insanlarin gelip kullanmalarina
yonelik ikna etmeye calistigimiz bir
sey degil. Sirketlerin bunu yapmaya
¢alismalarinin nedeni, 4. Sanayi
Devrimi’ni yakalamaya calismalari.”

Ar-Ge, iilkenin gelecegi

Pnetworks CEO'su Omer Ragip
Ozkan, hemen hemen tiim iilkelerin
bulutlarini kendi iilkeleri icerisinde
tutma egilimlerine, verinin kendi
llkelerinde kalmasi istegine

dikkat cekti. Béyle olunca lilkeler
de kendi teknolojik birikimlerini
artirma yoluna gidiyorlar. “Bugiin
Tiirkiye’nin TOGG’u yapmak
istemesinin sebebi de, teknoloji
birikiminin tilkemiz icerisinde
kalmasini saglamak ihtiyacindan
kaynaklaniyor” diyen Omer Ragip
Ozkan, sdyle devam etti:

“Verinin iletilmesi, verinin glivenligi
noktasinda donanimsal ve
yazilimsal bu bilgi nasil tiretilebilir,
nasil tilkemizde kalabilir, bu bilgi
gelecege nasil tasinabilir seklinde

teknoloji yatirimlarimizi yaptik.
Pnetworks bir grup sirketi. Veri
merkezinden baslayip, blyiik
veriye kadar bir¢ok alanda hizmet
veren bir grubun biinyesinde yer
aliyoruz. Ancak Pnetworks olarak
biz odagimiz veri iletimi ve veri
glivenligi. Bu noktada Bilisim
Vadisi’nde TOGG ile komsuyuz.
Ar-Ge’miz Teknopark’ta. Gelecek
nesiller icin Uretilen bir Ar-Ge’nin
tlkenin geleceginde 6nemine
inaniyoruz. Bu baglamda bulut
teknolojilerinin tilkemizde olmasina
deger veriyoruz. Ulkemizde
bulunan veri merkezlerinin bulut
teknolojilerine erisimi esnasinda da
kendi miihendislerimizin tasarladigl
cihazlarla yazilimlarla kriptolarla
erisimin saglanmasi gerektigini
distinliyoruz. BDDK’nin 6zellikle
birincil ve ikincil veri merkezlerinin
llkemizde kalmasi diislincesi

Orta Dogu’ya da sirayet etmis
durumda. Buglin Katar’a, Suudi
Arabistan’a gittiginizde verilerini
llkelerinde nasil tutabileceklerine
yonelik bir diistince yaklagimi
icerisinde olduklarini gorirstiniiz.
Bu baglamda tilkemizde de bulut
teknolojilerinin gelismesi, bulut
teknolojilerinin merkezi bir sekilde
yonetilebiliyor olmasi, bu verinin
de kendi milli teknolojilerimize
yatirilmasini degerli buluyorum.”
Hiz ve kaliteli sonug hedefleniyor
Bulut bilisim, Ureticilerin Urettigi
urlinleri ortaya koymasinin disinda,
aslinda bir yonetisim modelini

de herkesin online getiriyor.
SabanciDx Teknoloji Hizmetleri

Lideri Serkan Sahin’e gore, sektoriin
bulut bilisime, bulut bilisimin
sektore ihtiyaci olan bir yere dogru
gidiyoruz. Sektorler icerisindeki

her tiirli projenin Uretecegi degere
bakmaya calisilirken, Serkan
Sahin’in belirttigi gibi, zamana
karsi bir yaris var. Hizli ve kaliteli bir
sonucun ortaya ¢ikmasi gerekiyor.
“Bunu yaparken de her zaman bir
seyleri kontrol ediyor olmaniz ve
riski de kendi basiniza tasimiyor
olmaniz lazim” tespitini yapan
Serkan Sahin, sdyle devam etti:
“Bulut teknolojilerinin inovasyona
nasil adapte edilecegine bakarak
hareket ediliyor. Agik bankacilik
ornegini de goz dniinde
bulundurarak saniyorum 2030

gibi klasik bankaciliktan s6z
edemeyecegiz. Klasik bir otomobil
siirmeyecegiz. Klasik bir aligveris
deneyiminden bahsedemeyecegiz.
Sonug olarak tiim bunlar hepimizin
sektorden beklentilerini, is bakis
a¢imizi, proje yapisimizi degistiriyor.
Bulut teknolojisi de bize tiim bu
arkada donen teknolojiyle yapilan
islerin disinda, 6n tarafta herkesin
kendi Grlinlindi Urettigi, harekete
gectigi ve bu iriinleri bir pazar yeri
gibi kullanabilir bir duruma getirdigi
saglayici olmaya basliyor. Belki de
2030 yilinda bulut tedarikgisi diye
bir seyden de bahsetmeyecegiz.
Bunlara uriin tedarikgisi adini
verecegiz. Herkesin kendi

UrlinlinG getirerek yaptig,
teknolojiyi alip kullandig), teknolojik
is yapan bir fabrikaya doniisecegiz
belki.”
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Giiclin merkezi
yapay zeka!

“Sliper Gucuinliz Yapay Zeka ile Yeni Duinyaya Yolculuk” baslikli
sunumuyla Digitopia CEO’su Halil Aksu, Bilisim Zirvesi ‘22’de
yapay zekanin ‘gercek’ anlamini katilimcilarla paylasti.

Glinimiiziin en popiiler konusu
dijital donlistim ve bunun
kapsaminda yapay zeka da en
buyuk glic. Halil Aksu’ya gore,
dijital donlisim bir arag ve tek
bir Griin, kutu, proje ile hayata
gecirebilecegimiz bir sey degil.
“Buna, yart iletkenin icadindan
beri devam eden bir evrim
diyebiliriz” yorumunu yapan
Halil Aksu’ya gore, sirketimizin
daha karli, devletimizin daha
rekabetci, sehrimizin daha
yasanabilir olmasi gibi her kim
icin slirdurilebilir basari ve dijital
yetkinlikleri, ‘hayatimizi hayal
etmek’ olarak tanimlayabiliriz.

Pandemide farkli icerik
saglayicilarini sonuna kadar
tikettik. Bu noktada kullanim
bulan cihaz artik sadece telefon
degil ve hayatimizin her alaninda
olan bir sistem s6z konusu. Tiim
sektorlerde dijital dontisim ve
bunun bireye nasil yansidigini
sunumunda orneklerle paylasan
Halil Aksu, su bilgileri verdi:

“Digitopia olarak, bir sirketin

ne kadar dijital oldugunu

6 parametreye sahip Dijital
Olgunluk Endeksi ile dlguyoruz.
Bunlar misteri, operasyon, insan,
yonetisim, inovasyon, teknoloji
seklinde boyutlar. Bu boyutlar
arasinda sadece teknoloji
olmadigini goriiyoruz. Sirketlerin
dijital olgunluk seviyelerini
1-5’lik skalada oldukga ayrintili,
sektorden, 6lgekten, cografyadan

bagimsiz bir sekilde 360 derece
Olcebiliyoruz. 2020°de 67

tane Ol¢iim yaptik. Sirketlerin
ortalamasi 2.69’du. 2021 yilinda
10 farkli sektorde 16 farkli tilkede
104 6lglim yaptik. 2022’nin
bitmesine yakin oldugumuz
bugtinlerde 2.85%e ¢iktl. Buradan
da ne kadar yavas ilerledigini
gorebiliyorsunuz.”

Yapay zeka bizim elimizde

En ¢ok yatirimi teknolojiye
yapiyoruz, Aksu’nun tabiriyle

bu sekilde dijitallesecegimizi
diistinliyoruz. Misteri, inovasyon,
operasyon ise bir miktar geride
kaliyor. “Oysa sirketlere rekabet
glict kazandiracak yer orasi”
vurgusunu yapan Halil Aksu,

“Bu dijital yetkinlikleri 3 ana
kategoride dijital sliper giicler
olarak kategorize ediyoruz” dedi.
Analitik kabiliyet, baglantisallik,
otomasyon ve entegrasyon
kabiliyeti sirketlere, siireglere
stiper gli¢ katacak. Bu bilgiyi
veren Halil Aksu, eklemeden
gecmedi: “Ancak bu yine bir arag.
Amacimiz stiper glic olmak degil,
isleri hizlandirmak. Yavaslamamiz
icin hizlanmamiz lazim.”

Yaratilan ikinci fayda;
“precision”, yani ‘hassasiyet’

ve Halil Aksu’nun belirttigi gibi
bu da, isleri cok daha keskin
planlayabilmek, cok daha

planli yonetebilmek anlamini
yansitiyor. Bilgiye dayali kararlar
vermek 6nem kazaniyor.

Digitopia CEO
Halil Aksu

“Yapay zekanin diigmesini agcacak
olan da, kapatacak olan biziz”
diyen Halil Aksu, sdyle devam
etti:

“Bilim insanlarina gore, bu
yuizyilda katastrofik yapay zeka
senaryolari cereyan etmeyecek.
Yapay zeka bu anlamda bir

arag. Amag; verimliligimizi,
hassasiyeti, hizi, entegrasyonu,
katma degeri, kaliteyi artirmak.
2019 yilinda Tirk Yapay Zeka
Zirvesi kapsaminda “Yapay zeka,
medeniyetimizin yeni isletim
sistemi” seklinde bir cimle
kullanmistik. Elektrik olmasaydi
burada oturamazdik. internet su
an olmasa elimiz, ayagimiz titrer.
Medeniyetin bir takim isletim

sistemleri var. Yaziyi icat ettik.
Matbaayi icat ettik. icten yanmali
motoru icat ettik. Bu temel
yatay teknolojiler olmadan bu
medeniyet islemez. Yapay zeka
da boyle bir sey. Muhtemelen
blockchain de boyle bir sey
olacak; ama yapay zeka cok

hizli sekilde ilerliyor. Yapay zeka
bundan 100 yil 6nceki elektrik,
70 yil dnceki uzay savaslari gibi...
Yapay zekanin Ustunligiini elde
eden llke, diinya hakimiyetini
domine edecek. O yuizden
Amerika ile Cin arasinda
bdylesine yogun bir miicadele
var. Clinki bu, epey keskin bir
teknoloji.”



BThaber

BiLiSIM ZIRVESI

Tum sektorler, yapay
zekayl merkeze aliyor

Bilisim Zirvesi '22 kapsaminda gtiniin ikinci yarisi, ana sahnede
"Dijital is Stirecleri, RPA ve Yapay Zeka Programi" katiimcilarla

bulustu.

Programda agilisi yapan isim
Digitopia CEO’su Halil Aksu’nun
“Super Glicliniiz Yapay Zeka

ile Yeni Duinyaya Yolculuk”
baslikli sunumunun ardindan
“Yonetilebilir Hizmetlerde

Yapay Zeka” baslikli sohbet
gerceklestirildi. 1Ware
Technology Stratejik is Gelistirme
ve Pazarlama Mudiri Sibel
Ergetin, Servicepark DevOps &
Yazilim Gelistirme Ekip Yoneticisi
Cenk Coskun ile hem yonetilen
hizmetleri hem de Servicepark
DevOps ekibinin gelistirdigi
hizmetler ve ¢ozlimler bitunu
Monitorpark hakkinda bilgileri
paylasti. Cenk Coskun’a gore,

iki tip yonetilen hizmet var.
Bunlardan bir tanesi reaktif
olarak izleme yapip reaktif
¢ozumler Ureten, musterilerin,
kurumlarin taleplerine gore
¢oziimler sunan bir hizmet
ydnetim bicimi. ikincisi ise
proaktif bir ydnetim hizmeti. Bu
yapida misteriler ya da kurumlar
daha teklif etmeden veya
kendilerinde bir sorun olusmadan
onden hazirliklar yapilarak
alinan alarmlari otomatik olarak
¢6zmeyi hedefleyen bir mimari
s6z konusu. Monitorpark ile
bunu hedeflediklerini vurgulayan
Cenk Coskun, bu yapiyi bir tirlin
olarak degil, hizmetler butiini
olarak konumlandirdiklarini
belirtti. Bu mimaride kurumlarda
bulunan donanim katmanindan
baslayarak yazilim, OS, data
katmani, kendi yazdiklari
yazilimin urettikleri metrikler
multi-talent yapida calistirilan
servislerle izleniyor ve Uretilen
en diizglin metrikler bir biiyuik
veri platformuna alindiktan
sonra burada Al ile islenerek
alarmlar uretiliyor. Hedef ise
yapay zeka ile kuruma 6zel esik
degerlerinde Uiriinli konfigiire
edip, optimizasyonunu da
saglamak. Buradaki hizmet
biitinligu basliginda arizalar

tespit edebilmek, bunlara gore
SLA raporlari olusturabilmek,
bunlar icin bilgilendirme yapmak,
kesintileri tespit edebilmek,
raporlari diizgiin ¢ikarabilmek,
performans degerlerini ya da
daha once farkli misterilerden
alinan hatalarin bir kopyasinin
baska musteride olmamasi
adina alarm veren bir sistem s6z
konusu.

Sistem, birka¢ adim lzerinden
ilerliyor. Adimlardan biri SLA
takibi yapabilmek ya da bir
sonraki verilecek hizmeti daha

iyi degerlendirebilmek icin
olusturulan Servicepark yonetim
platformu. Monitorpark, bu
hizmetlerin sadece bir tanesi

ve Cenk Coskun, “Monitorpark
hizmetimiz lizerinden devam
ettirebildigimiz, cloud, container
platformlarinizi yonetebildiginiz
Bulut Park hizmetimiz var”
eklemesini de yapti. Bu yapida
bircok metrik toparlaniyor ve bu
metrikler biiyiik veri platformuna
aktariliyor. Bu platform tizerinde
islenen buyuk veri, yapay zekayla
belirli bir slireyi astiktan sonra
anlik sterilizasyonlari otomatik
olarak hesaplanip 6niinlize
uyarilar getiriyor. “Buna gore
otomasyonu calistirabiliyor ve
size raporlar uretebiliyoruz” diyen
Cenk Coskun, soyle devam etti:

Her kurumun kendine 6zel
¢oziimii olmali

“Proaktif izleme yapabilmek icin
bu hizmeti gelistirdik. Analiz

ve raporlama yapabiliyoruz.
Kurum igin 6zel yazilimlariniz
varsa, bu yazilimlari izleyip size
Ozel aksiyonlar uiretebiliyoruz.
Amacimiz sizin lzerinize tam
uyan bir ceket Uretebilmek.
Bizce her kurumun kendine 6zgl
birizleme kurulumu olmali. Bu
izleme siirekli optimize edilmeli,
stirekli glincellestirilmeli, esik
degerleri degistirilmeli. Biz

iINSANDA

de bunu basarili bir sekilde
yaptigimizi gordigiimizde bu
otomasyonu sorunu ¢dzmede de
kullanmaya basladik. Donanim
katmanindan basliyoruz.
Donanimizin CPU degerleri, CPU
sicakliklari, tizerinde duran bir
sensoriin calisip calismadigindan
baslayarak OS katmanina
ilerliyoruz. Bir sanallastirma
katmani izleyebiliyoruz. SQL

ya da halihazirda herkesin

bildigi yazilimlarin metriklerini
derleyebiliyoruz. Ag giivenlik
sistemleri, veri tabanlari,

sunucu sistemlerinin Urettigi
metrikleri toparlarken bir yandan
da Uzerinde calisan servisin
metriklerini toparlayabiliyoruz.
Aylik raporlarinizi tretebiliyoruz.
Gelistirme ekibimiz buytk bir
ekip. Sistem ekibi, Network ekibi,
Security gibi diger ekiplerle
beraber bu esik degerlerini siirekli
inceliyor ve kurum degerlerinizi
stirekli glincelliyoruz. Bunu
otomatik yapabilmek icin
‘babysitting’ adini verdigimiz 3
aylik siirecte aldiginiz aksiyonlari,
esik degerlerinizi belirliyoruz

ve size sorarak bunu otomatige
geviriyoruz. Bulut altyapisinda
bulunan web arayliziimiiz ise
aksiyonlarinizi alabildiginiz

ve raporlarinizi gorebildiginiz

bir yapi. Hizmet yonetimi
kapsaminda iceride biyiik

bir destek ekibine sahibiz. Bir
bilyiik veri platformumuz var ve
bu platformun lizerinde alarm
metrikleri, ariza tespit metrikleri
gibi metrikler bulunuyor. Buradan
raporlamalar olusturabiliyor

ve otomasyonu tetikliyoruz.

0 zaman bilgi giivenligini de
saglamak icin iceride bu isi
kaynak kodumuzu kullanarak

Bilisim zirvesi-Z

N MAKINEYE YOLCU

panel Yéneticisi

M. Giker Sarp - Kurumsal Donisdm Platfor

Selguk Canday
| Denizbank
| Grup Midiird

| Kt Cantiick

belirli servisler icinde tokenlar
araciligiyla iletiyoruz. Karsida
sizin lokasyonunuzda bulunan
prop cihazlarimizla sorunun
varligini tespit edip, size

ifade ediyor, sorunu disari
¢tkarmadan ¢ozebiliyoruz.
Farkli bir cihazda olusabilecek
sorunun asil kaynagini
gozlemleyip 6ncelikli sorunu
giderdikten sonra diger sorunu
gideriyoruz. Tim bu islemler
kapsaminda her kurumun

istek ve ihtiyaclarina yonelik
dashboard’lar olusturabiliyoruz.
Raporlarimiz SLA paketlerine gore
degisebiliyor.”

Katman bazinda biiyiliyen yapi
Etkinlik, “insandan Makineye
Yolculuk” baslikli panelle
tamamlandi. Kurumsal Déniisim
Platformu Koordinatori M.
Goker Sarp’in yonettigi panelin
katilimcilari ise Schneider Electric
Tirkiye, Orta Asya ve Pakistan
Endiistriyel Otomasyon is

Birimi Baskan Yardimcisi Kerem
Barlak, Defacto Dijital inovasyon
& is Coziimleri Miidiirii Kerim
Canttirk, Denizbank Grup Middri
Selcuk Candas ve Peranet Genel
Midird Umut Mazgal oldu.

Acilis konusmasinda Endustri

4.0 konseptinin ortaya cikisi ve
yillar icinde gelisimine odaklanan
M. Goker Sarp, kiiresel evrimin
rotasini sordu. Kerem Barlak, su
yaniti verdi:

“Schneider Electric’in 4 ana alani
var. Bunlar akilli binalar, altyapi,
sanayi ve veri merkezi. Sadece
sanayiye degil, cesitli alanlara
hizmet verdigimiz icin Endustri
4.0 ifadesini ¢cok kullanmiyoruz.
Teknolojileri

=
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'@ onitorpark

ik topariama servisteriyle

raneklaring sahip olan ve bu o

£

ireten bir yapay reka mekary

Servicepark DevOps & Yazilim Gelistirme Ekip Yoneticisi

Cenk Coskun

Programda agilisi yapan isim
Digitopia CEO’su Halil Aksu’nun
“Sliper Glclinliz Yapay Zeka

ile Yeni Duinyaya Yolculuk”
baslikli sunumunun ardindan
“Yonetilebilir Hizmetlerde

Yapay Zeka” baslikli sohbet
gerceklestirildi. Ware Technology
Stratejik is Gelistirme ve
Pazarlama Muduru Sibel Ergetin,
Servicepark DevOps & Yazilim
Gelistirme Ekip Yoneticisi Cenk
Coskun ile hem yonetilen
hizmetleri hem de Servicepark
DevOps ekibinin gelistirdigi
hizmetler ve ¢oziimler batund
Monitorpark hakkinda bilgileri
paylasti. Cenk Coskun’a gore,

iki tip yonetilen hizmet var.
Bunlardan bir tanesi reaktif
olarak izleme yapip reaktif
¢ozumler Greten, misterilerin,
kurumlarin taleplerine gére
¢ozimler sunan bir hizmet
ydnetim bicimi. ikincisi ise
proaktif bir yénetim hizmeti. Bu
yapida miusteriler ya da kurumlar
daha teklif etmeden veya
kendilerinde bir sorun olusmadan
onden hazirliklar yapilarak
alinan alarmlari otomatik olarak
¢6zmeyi hedefleyen bir mimari
s0z konusu. Monitorpark ile
bunu hedeflediklerini vurgulayan
Cenk Coskun, bu yapiyi bir lirlin
olarak degil, hizmetler bitlini
olarak konumlandirdiklarini
belirtti. Bu mimaride kurumlarda
bulunan donanim katmanindan
baslayarak yazilim, OS, data
katmani, kendi yazdiklari
yazilimin Urettikleri metrikler
multi-talent yapida calistirilan
servislerle izleniyor ve Uretilen
en diizgin metrikler bir buyuk

veri platformuna alindiktan
sonra burada Al ile islenerek
alarmlar uretiliyor. Hedef ise
yapay zeka ile kuruma 6zel esik
degerlerinde Uriinii konfigiire
edip, optimizasyonunu da
saglamak. Buradaki hizmet
bltunligu basliginda arizalar
tespit edebilmek, bunlara gore
SLA raporlari olusturabilmek,
bunlarigin bilgilendirme yapmak,
kesintileri tespit edebilmek,
raporlari duizgiin ¢ikarabilmek,
performans degerlerini ya da
daha once farkli musterilerden
alinan hatalarin bir kopyasinin
baska musteride olmamasi
adina alarm veren bir sistem s6z
konusu.

Sistem, birka¢ adim lzerinden
ilerliyor. Adimlardan biri SLA
takibi yapabilmek ya da bir
sonraki verilecek hizmeti daha
iyi degerlendirebilmek icin
olusturulan Servicepark yonetim
platformu. Monitorpark, bu
hizmetlerin sadece bir tanesi

ve Cenk Coskun, “Monitorpark
hizmetimiz tizerinden devam
ettirebildigimiz, cloud, container
platformlarinizi yonetebildiginiz
Bulut Park hizmetimiz var”
eklemesini de yapti. Bu yapida
bircok metrik toparlaniyor ve bu
metrikler buyik veri platformuna
aktariliyor. Bu platform (izerinde
islenen blyuk veri, yapay zekayla
belirli bir siireyi astiktan sonra
anlik sterilizasyonlari otomatik
olarak hesaplanip 6niinlize
uyarilar getiriyor. “Buna gore
otomasyonu calistirabiliyor ve
size raporlar lretebiliyoruz” diyen
Cenk Coskun, soyle devam etti:

verileri toparlayars
ri farkll

Her kurumun kendine 6zel
¢6ziimii olmali

“Proaktif izleme yapabilmek icin
bu hizmeti gelistirdik. Analiz

ve raporlama yapabiliyoruz.
Kurum icin 6zel yazilimlariniz
varsa, bu yazilimlari izleyip size
ozel aksiyonlar liretebiliyoruz.
Amacimiz sizin lizerinize tam
uyan bir ceket tretebilmek.
Bizce her kurumun kendine 6zgu
bir izleme kurulumu olmali. Bu
izleme surekli optimize edilmeli,
stirekli giincellestirilmeli, esik
degerleri degistirilmeli. Biz

de bunu basarili bir sekilde
yaptigimizi gérdiigiimiizde bu
otomasyonu sorunu ¢ézmede de
kullanmaya basladik. Donanim
katmanindan basliyoruz.
Donanimizin CPU degerleri, CPU
sicakliklari, tizerinde duran bir
sensorin calisip calismadigindan
baslayarak OS katmanina
ilerliyoruz. Bir sanallastirma
katmani izleyebiliyoruz. SQL

ya da halihazirda herkesin

bildigi yazilimlarin metriklerini
derleyebiliyoruz. Ag glivenlik
sistemleri, veri tabanlari,

sunucu sistemlerinin Urettigi
metrikleri toparlarken bir yandan
da lizerinde galisan servisin
metriklerini toparlayabiliyoruz.
Aylik raporlarinizi tretebiliyoruz.
Gelistirme ekibimiz buyuk bir
ekip. Sistem ekibi, Network ekibi,
Security gibi diger ekiplerle
beraber bu esik degerlerini siirekli
inceliyor ve kurum degerlerinizi
stirekli giincelliyoruz. Bunu
otomatik yapabilmek icin
‘babysitting’ adini verdigimiz 3
aylik siirecte aldiginiz aksiyonlari,
esik degerlerinizi belirliyoruz

ve size sorarak bunu otomatige
ceviriyoruz. Bulut altyapisinda
bulunan web arayiliziimiiz ise
aksiyonlarinizi alabildiginiz

ve raporlarinizi gérebildiginiz

bir yapi. Hizmet yonetimi
kapsaminda igeride blylik

bir destek ekibine sahibiz. Bir
bliyiik veri platformumuz var ve
bu platformun tizerinde alarm
metrikleri, ariza tespit metrikleri
gibi metrikler bulunuyor. Buradan
raporlamalar olusturabiliyor

ve otomasyonu tetikliyoruz.

O zaman bilgi glivenligini de
saglamak icin iceride bu isi
kaynak kodumuzu kullanarak
belirli servisler icinde tokenlar
araciligiyla iletiyoruz. Karsida
sizin lokasyonunuzda bulunan
prop cihazlarimizla sorunun
varligini tespit edip, size

ifade ediyor, sorunu disari

¢tkarmadan ¢ozebiliyoruz.
Farkli bir cihazda olusabilecek
sorunun asil kaynagini
gozlemleyip 6ncelikli sorunu
giderdikten sonra diger sorunu
gideriyoruz. Tim bu islemler
kapsaminda her kurumun

istek ve ihtiyaclarina yonelik
dashboard’lar olusturabiliyoruz.
Raporlarimiz SLA paketlerine gore
degisebiliyor.”

Katman bazinda biiyiiyen yapi
Etkinlik, “insandan Makineye
Yolculuk” baslikli panelle
tamamlandi. Kurumsal Dénuisiim
Platformu Koordinatori M.
Goker Sarp’in yonettigi panelin
katilimcilar ise Schneider Electric
Tiirkiye, Orta Asya ve Pakistan
Enddstriyel Otomasyon is

Birimi Baskan Yardimcisi Kerem
Barlak, Defacto Dijital inovasyon
& Is Coziimleri Midiri Kerim
Cantiirk, Denizbank Grup Miduru
Selcuk Candas ve Peranet Genel
Midurid Umut Mazgal oldu.
Acilis konusmasinda Enddistri

4.0 konseptinin ortaya cikisi ve
yillar icinde gelisimine odaklanan
M. Goker Sarp, kiiresel evrimin
rotasini sordu. Kerem Barlak, su
yaniti verdi:

“Schneider Electric’in 4 ana

alani var. Bunlar akilli binalar,
altyapi, sanayi ve veri merkezi.
Sadece sanayiye degil, cesitli
alanlara hizmet verdigimiz

icin Endlistri 4.0 ifadesini cok
kullanmiyoruz. Teknolojileri

de katmanlamak gerektiginde
birinci katmandaki teknolojiler;
akilli cihazlar, haberlesme
teknolojileri, baglanabilir
cihazlar olabilir. ikinci katmanday;
dashboard yazilimlari,
gorsellestirme yazilimlari,
insanlarin karar almasina
yardimci olan kontrol boyutunda
yazilimlar. Glinlimiizde en ¢ok
katma deger yaratan bir st
katmana gectigimizde yapay
zeka, artirilmis gerceklik,

sanal gerceklik, dijital ikiz gibi
konseptler var ve talepler bu
noktaya dogru evriliyor. Bu ii¢
katmani baglayan haberlesme ve
bulut teknolojileri var.”

Cebe giren banka kazanir
Bankacilik sektoriinde bu alanda
yuruttikleri calismalar hakkinda
bilgi veren Selcuk Candas’in
belirttigi gibi, sadece Tiirkiye’'de
degil, dinyanin her tarafinda
bankacilik en regiile sektorlerden
bir tanesi. Regtilasyonlara
zamaninda tepki gosterebilmek
icin de teknolojiye ihtiyag var.
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Risk diinyasi kesintisiz
buyuyor ve gelisiyor

madem...

Kurumsal yapiyi, 6ncelik ve hedefleri gozeterek bir glivenlik
mimarisi kurgulamak da gereklilik halini aliyor.

Bilisim Zirvesi 22 kapsaminda
giinlin son etkinligi “Blyuk Veri ve
Glvenlik Teknolojileri Programi”
oldu. Acilisi yapan isim ise
“Guvenlik Istihbarati icin Biiyiik
Veri Analitigi” baslikli sunumuyla
KPMG Tiirkiye Siber Glivenlik
Kidemli Miidiirii ismail Orhan
oldu. Bir tarafta siber gtivenlik

ve giivenlik analizlerinin ¢iktisi
olan istihbaratlar, diger tarafta da
bunlarin hacmini gosteren buyiik
veri bulunuyor. Bu saptamasinin
ardindan ismail Orhan, “Viicut
Olcilerimin kaydedilmesi,
sevdigim rengin bilinmesi gibi
binlerce alt baslik biiyiik veriyi
olusturuyor. Ben siyah rengi
seviyor, XXL bedeni tercih etmek
durumunda kaliyorum. Ceketi de
zorunluluktan giyiyorum. Bu (g
basit bilgiyi dahi birlestirdiginizde
bana karsi yapacaginiz oltalama
ataklarindan bin tane ornek
¢ikarabiliyorsunuz. Beni birisi
arasa, bu beden olgulerini ve
renkleri bildigini ifade eden ¢ok
glzel bir konusma yapsa, beni
kaosa sokup benden bazi bilgileri
alabilme ihtimali var” bilgisini
paylasti. Bunu bir adim ileri
gotiirdiigiimiizde, ismail Orhan’in
tabiriyle uygun kisiler ya da
yazilimlar ve RPA’ler tarafindan bu
veriler anlamlandirilirsa, ¢iktilari
yaratabilirse neler olabilecegini
diistinmek gerekiyor. ismail
Orhan, bunu soyle drnekledi:

Riskler giderek cesitleniyor
“Yillar 6nce Orta Dogu’da yer alan,
gizli olmasi gereken bir Amerikan
lssu agiga ciktl. Agiga ¢citkmasinin
nedeni oradaki askerlerden
birinin kullandigy iFit isimli bir
saatin kosuya ¢iktiginda ¢izdigi
rotaydi. O kadar giizel bir simetri
ile kosmus ki, tlim askeri Gsstin
cevresini agiga ¢ikarmis. Ozellikle
hiukumet destekli hacker gruplari

bunlari hedef koyuyorlar ve ¢ok
blylk bir istihbarat olan askeri
tssuin yeri tespit edilmis oldu.
Gok buyiik yatinmlar yapan
tlkeler, askeri birimler dahil
olmak uizere konu uygulama
kullanimi oldugunda bunlar dahi
basit hatalarla agiga cikiyorsa, bu
datalarin kullanilmasi kiyamete
giden en bliylik yollardan biri
olabilir. Ben bunun korkulmasi
gereken bir konu oldugunu
distinliyorum.”

“Kendi diigmaninizi
yaratabilirsiniz”

Alinan istihbarat birden

¢ok anlamli ya da anlamsiz,

yapi i¢i ya da yapi disi fark
etmeksizin tiim verilerin

toplanip anlamlandirilabildigi
takdirde karsimiza yiikse 84
ihtimalle dogruya giden yanitlar
¢ikarabiliyor. Siber istihbarat,
yillardir uygulanan bir sistem.
Dijitallesme ve teknoloji ilerledi
ve belirli uygulamalar veya

belirli dijital izler takip edilerek
istihbarat elde edilmeye baslandi.
Sonrasinda insanlar araciligiyla
fiziksel istihbarati dijital ile
birlestirip dogru korelasyonu
yaparak dogru cevaplarin gelmeye
basladigi ve bunun bir sonraki
adimi olarak tahminlemenin 6ne
¢ikacagl goruldi. “Geleceginizle
ilgili kararlara yonelik dismanlar
yaratabilirsiniz” vurgusunu yapan
ismail Orhan, s6yle devam etti:

Saniyede trilyonluk hareketler
anlam buluyor

“Bir yerde bir blytk veri var.

Bu kadar tehlikeli bir yer
icerisinde bize ¢ok biiyiik kaoslar
dogurabilecek bir yetkinlik,

bu biiyik veriyi alip kullanma
yaklasimi olabilir. Sirketlerimizin
verilerini, kisisel verileri
toplayalim dedigimizde, dogru

KPMG Turkiye, Kide
ismail Orhan, Cl

KPMG Tiirkiye Siber Giivenlik Kidemli Miidiirii

ismail Orhan

uygulamalarla bunlarin icerisinde
hem insan, hem de RPA bulunmak
zorunda. Turkiye’'de 1 birim
saniye icerisinde 2.8 milyon dijital
hareket goriilmis. Bu 2.8 trilyon
hareketi bir insanla yapamazsiniz;
ama birinsanla bu hareketi korele
edebilirsiniz. Her saniyedeki 2.8
trilyon veri tahmin edilebilirse,
teror saldirlari dahi tahmin
edilebilir. Sirketimizin olasi

gizli bilgilerinin tahminlemesi
yapilabilir. Tarim alaninda hava
sartlari tahminlenebilir, buna gore
bir yatirim yapilabilir. Bu 6rnekler
gibi binlerce alanda kar edebilir
ve glivenligi ylkseltebiliriz. Ancak,
ben bunlarin timiinin Ustiine
milli glivenligi koyuyorum. Olasi
teror saldirilari, olasi siber ataklar,
olasi devlet destekli hackerlara
karsi aksiyon alinmasi icin bu
blylk veri kullanilabilir. Bu
noktada da konuya quantum
computing stirece dahil oluyor.
Yaklasik 6 yildir kendi alanimin
yaninda quantum computing
alaninda da galismalar
yapiyorum. ABD’de konuyla

ilgili calismalardan birine kabul
edilmis Turk vatandaslarindan
biriyim. Biz burada quantum
teknolojisinin gelmesiyle birlikte
olusacak yeni siber risklere karsi

aksiyonlarin alinmasi adina
belirli algoritmalar hazirlarken,
blylk veriyi elimizdeki

yetenegi kullanarak nasil
anlamlandirabilecegimize yonelik
calismalar yapiliyor. Saniye
icerisindeki 2.8 trilyon dijital
hareketi anlamlandirabilmek

icin kullanilacak glic quantum
computing’tir. Eger yapilan
yatirimlar kuantum donlisimine
girmiyorsa, en azindan teorik
tarafta biyiik veriyi kuantumla
korele etmek zorunda
oldugumuzu tahminleyemiyorsa,
kuantum firtinasinin altinda
sirilsiklam olacagiz. Hepimiz
birer datayiz. Kuantumla diliyle
konusmak gerekirse birer
olguyuz. Attigimiz her adim,
aldigimiz her nefes, yaptigimiz her
islem, paradan daha degerli olan
datayi doguruyor. Biz hepsinin
toplamindan olusan biiyuk
veriyi dogru anlamlandirirsak

en ¢atida milli givenlik olmak
lizere yapacagimiz yatirimlara, is
slireclerimize kadar onlarca kat
glivenlik icerisine alabiliriz. Bu
konusma sonrasinda size 6nerim;
kisisel verilerimizin olusturdugu
blylk veriden korkmamaniz
gerektigini bilmek ve bunu dogru
sekilde anlamlandirabilecek kisi
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ya da kurumlarla iletisime gecip,
glivenligimizi ve karliigimizi

T

artirmaya ¢alismaktir.” SAF
istanbul Senin, kapsamli iletigim Plotrem
platformu

Program, BThaber gazetesi
editori Handan Aybars’in
yonettigi “Devasa Verinin Stratejik

DEVASA VERININ STRATEJIK AVANTAJA
DONUSTURULMESI PANELI

Panel Yaneticisi
Handan Aybars - BThaber Gazetesi, Editor

Avantaja Donusturiilmesi” baslikli
panelle tamamlandi. Panelistler
ise IGDAS Bilgi Sistemleri Miidiiri
Arcun Tanju, Searchinform Chief
Business Development Officer
Alexey Pinchuk ve Sangfor Deputy
Country Manager Harper Zhang
oldu. Arcun Tanju, istanbul
Biyuiksehir Belediyesi’nde (IBB)
veri yonetim stratejisi ve akilli
sehir konsepti ile bu yapiyi

nasil bir araya getirdiklerini
anlatl. IGDAS’in IBB’nin 6nemli
istiraklerinden biri oldugunu
belirterek s6ze baslayan

Arcun Tanju, akilli sehirlerden
bahsetmeden blyik veriye
deginmenin mimkiin olmadigini
hatirlatti. Arcun Tanju’nun
belirttigi gibi, istanbul, bircok
tilkeden bile daha buiyuk bir
sehir. Bu kadar buytk bir sehirde
Uiretilen veri miktari da sensorler,
loT cihazlar, CCTV kameralari,
vatandasa hizmet verilen
noktalarda toplanan veriler gibi
kanallarla ¢ok biiylik boyutlara
ulasiliyor. “Bunlari yonetmek
adina yapabileceginiz cok sey
var, ama tum bunlari dikkatle
yapmaniz da sart” diyen Arcun
Tanju, sOyle devam etti:

“180 tane proje istanbul’u

bir akilli sehre tam anlamiyla
donistirebilmek icin var. Akilli
sehirlerin kiresel bazda birgcok
ornegi var. Bunlardan birkag
ornek vermek istiyorum. Bir
tanesi, mobilite 6rneginden
gidersek New York’ta bir proje
ile istanbul’dakine benzer
bicimde sehrin cesitli yerlerine
yerlestirilen sensorler ve
kameralar vasitasiyla toplanan
verilerle sehir icindeki trafik
isiklarinin zamanlamalarini
ayarlayarak daha diisuik bir
trafik yogunlugu yakalamaya
calisiyorlar. Bir diger 6rnek San
Francisco’da ve park yeri ararken
kendiniz bir trafik yaratmis
oluyorsunuz. Bunun oniine
gecebilmek icin hangi park
yerinde uygun alan oldugunu
bastan size soyleyerek sizi
dogrudan oraya yonlendiren bir

sistem kurmuslar. Sehir icindeki
park yerlerinin fiyatlamalarini

da buna gore ayarlayarak biyuk
veriden fayda saglamis oluyorlar.
Yonetisim alaninda da sizin bu
topladiginiz verileri vatandasin
hizmetine sunabilmek icin
yaptiklariniz sayesinde ¢cok daha
yuiksek bir iletisim yakalama
sansiniz var. iBB bu yolda énemli
calismalar yapiyor. Seul de
basarili bir 6rnek ve sensorler

ve kameralarla topladiklar

veriyi vatandasin hizmetine
sunarken, bu verilerle iletisim agl
iyi olmayan ve bakima muhtag
yaslilara nasil daha iyi hizmet
gotilireceklerini tahminlemeye
calisiyorlar. Biz de Istanbul’da
buna benzer calismalar yapmak
istiyoruz. istanbul Senin isimli
SuperApp’imiz ve su an 2

milyon kisi tarafindan yiklendi.
Dogrudan dogruya biyiik

sehir belediyesiyle iletisim
kurabileceginiz bir platform

ve IBB istirakleri tarafindan
verilen bircok hizmete oradan
ulasabiliyorsunuz. Ayni zamanda
iletisim kurma sansiniz da
oluyor. Topladiginiz bu veriyi
girisimcilere sundugunuz zaman
daha da biiyuk faydalar elde
etme sansiniz var. Bu kapsamda
IBB Agik Veri Portal’’ni devreye
aldik 2020 Ocak itibariyle. Toplam
erisim sayisi 33 milyon oldu 2021
yilsonu itibariyle. 4,5 terabayt

da toplam veri transferi oldu.
Erisim saglayan tekil kullanici
sayisi 566 bin. Yani hizli bir

Ahpmry Pinchuk
Saarchintorm

Chisf Dusinats Delopriant
Offirer

sekilde akilli sehirlere dogru
yaratici ve yenilik¢i hizmetlerin
verilmesi adina 6nemli adimlarla
ilerliyoruz.”

Hibrit is hayati ve gereklilikleri!
Nexta Coziim Danismanlik ile

is ortakligi sonucunda Tiirkiye
pazarinda etkinligini artirmayi
hedefleyen Searchinform,

bilgi glivenligi ve risk yonetimi
basliklarinda calismalara hiz
vermeyi planliyor. Bu basliklarda
Turkiye’nin kendileri igin hizla
biylyen bir pazar konumunda
oldugunu vurgulayan Alexey
Pinchuk, soyle devam etti:

“Bilgi glivenligi basliginda
Tirkiye 6nemli bir potansiyeli
ortaya koyuyor. inaniyoruz ki,
gelecek 2-3 yil icinde pazarda
blylime de ikiye katlanacak.
Tirkiye pazarinin potansiyeline
inaniyoruz. Bu pazara birkag

yil dnce giris yaptik ve 2 yil

once Turkiye pazarindaki bilgi
guvenligine bakis ile bugtinkii
bakis acisi arasinda 6nemli farklar
oldugunu net bicimde goriiyoruz.
inaniyoruz ki bilgi giivenliginin
benimsenmesi, kurumsal
buyimenin de itici glicu olacak.”

Pandemi sonrasinda 6ne ¢ikan
hibrit is hayati, network ve

bulut bilisim basta olmak lizere
kurumsal BT yapisinda yeni bir
bakis agisini gerekli kiliyor. Nexta
Cozim Danismanlik’in Tirkiye'de
tek yetkili distributori oldugu
Sangfor da glivenlik ¢oztimleri

Harper Ihang
Sanglor
Depauty Country Manages

ile 6zellikle network ve bulut
basliginda 6ne ¢ikiyor. Detaylari,
Harper Zhang soyle anlatti:
“Hibrit yapilar ve ¢alisma
modelleri bircok sirkette biyiik
olglide benimsendi. Ama konu
hibrit hayat tarzi oldugunda, konu
da sadece c¢alisanlarin bazilarinin
evden calismasina izin vermek,
bazilar ofiste galissin demek
degil. Bu degisimi desteklemesi
gereken bircok teknoloji var.
Evden calismada bircok engelle
karsilasiyor olabilirsiniz. Misal
network ve veri erisimini nasil
koordine etmek gerekiyor, is
yaparken giivenligi ve veri sizintisi
olmamasini nasil garantileriz,
altyapinin tiim bu degisime
uyumunu nasil saglariz? Bu
noktada biz, ihtiyaca gore farkli
¢ozlimleri sunuyoruz giivenlige
erisim, kullanici tanimlamasi, veri
sizintisi korumasi, uygulamalara
erisimde kesintisiz ¢alisacak

bir altyapi gibi basliklarda.

Hem network giivenligi
konusunda hem de altyapi
¢ozlimleri basliginda ¢alismalar
yiritiyor, bu alanda 6zel

bulut ¢c6zimiimiizi kullaniciya
sunuyoruz. Bu tarz ihtiyaglar
karsilamada rakiplerimize kiyasla
avantajimiz farkli treticilerin
¢ozlimlerini bulusturup ilerleme
zorluklarina karsi tiim ihtiyaci
tek bir yapida sunmamiz. Ayrica
bunu maliyet avantaji ile sunuyor,
tek bir ¢ozlim ¢atisi altinda
entegrasyon ve maliyet avantaji
ile farkimiz1 gosteriyoruz.”
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Tiim taraflarin bir
‘stratejisi’ olmali

Her sektorde her olcekte sirket, kurumsal geleceginin
liderleri icin dogru hazirliklari yapmak zorunda. Bireysel ve
kurumsal devamlilik icin bu elzem.

Bilisim Zirvesi ‘22°de gliniin ikinci
yarisinda “Donlisim icin Yetenek
Yonetimi” baslikli bir sohbet
katilimcilarla bulustu. Odgers
Berndtson & Profil International
Kurucu Ortagi Ayse Oztuna
Bozoklar’in yonettigi sohbet
bulusmasinin katilimcilari ise Kog
Sistem Genel Mudirii Mehmet
Ali Akarca, Cargill Gida Ortadogu,
Tiirkiye & Afrika Kurumsal iliskiler
Direktdrii Arzu Orsel, Bir Giin
CEO finalistleri Mustafa Ozkdk

ve Alp Altunkaya oldu. Cargill’in
uyguladigl “Bir Glin CEO” projesi
hakkinda bilgi veren Arzu Orsel,
bu programi 8 ay uyguladiklarini
belirterek, “Diinyayi teknoloji
kurtaracak; ama gencler

diinyayi glizellestirmeye devam
edecekler. Egitimli ve nitelikli
geng yeteneklerin tilkemizde ¢ok
fazla sayida bulundugunu ve

bu anlamda sansli oldugumuzu
belirtmek istiyorum” eklemesini
yaptl. Cargill’de egitimi bir

insan hakki konusu olarak
degerlendirdiklerini séyleyen
Arzu Orsel, “Egitime erismek
insan haklari konusudur ve
global sirketlerin hemen hemen
hepsinde oldugu gibi Cargill’de
de faaliyet gosterdigimiz her
yerde mutlaka egitime erigimi
desteklemeye 6nem veriyoruz’
dedi. Turkiye’de TEV ile birlikte
ylrittikleri “120 Yarinin Kadin
Lideri” projesini 6rnek
gdsteren Arzu Orsel, soyle
devam etti:

3

Yetenek yonetimine

bakis

“Yeni caga uyum saglamak
adina biz profesyonellerin
konfor alanimizdan ¢ikip
aliskanliklarimizi degistirmeye
hazir olmamiz lazim. Genglerle
¢alismanin su avantaji bizi de
konfor alanlarimizdan gikarip
farkli bakmaya yonlendiriyor
olmalari. Buglin sirketlerin

rekabet ettigi alanlarin basinda
yetenek ve dijital doniisiim
rekabeti geliyor. Dolayisiyla insan
kaynaklart mi, insan yatirimi mi,
hatta yetenek yatirimi mi oldugu
noktasina bakiyor olmamiz
gerekiyor. Ogrenme cevikligine
sahip, yikici gelisim yetenegine
sahip genclerle calismak
istiyorduk. Bu proje de bize bu
imkani verdi. 10 kisilik icra Kurulu
Uyeleri olarak 3 arkadasimiza 8
ay boyunca bir proje briefing’i
verdik. Bu, bir triin gelistirme
projesiydi. O kadar farkli
yerlerden baktilar ki, Griint
gelistirme siirecinde yaptiklari
arastirmalar, bize getirdikleri
model sadece Urinle ilgili
degildi, ayni zamanda hizmet ve
servisile ilgiliydi. 8 ay boyunca
diizenli toplantilar yaptik, birlikte
yemekler yedik. Biz de onlardan
o6grendik. Altini ¢izmek istedigim
su ki; yetenek yonetimi derken,
yetenegi konusurken orada bir
yetenek var, onu kullanmayi
bilmek, deneyimlemek de
profesyonellerin kendilerini
acmalari gereken alan. Biz
Cargill olarak karsilikli cok sey
6grendigimizi, bu arkadaslarin
bizi donlstlirduglni
diistintiyoruz. Umuyoruz ki
onlar da bu deneyden

olumlu giktilarla
faydalanmislardir.”

Liderligin gereklilikleri degisiyor
“Bir glin CEO” programi,
belirsizlik doneminde ortaya
¢ikan ekonomik, sosyal
meselelere ortak akilla ¢6ziim
bulmak igin is hayatinda aktif rol
oynayan 4 nesilden yetenekleri
bir araya getiren bir program.
Program, ekonomik ve sosyal
meselelere ¢oziim Uretirken

bir yandan da yararli isler
yapmak, bu sayede topluma,
insanliga deger katmak,

doga ile biitlinlesik yasayip
strdirilebilirlige hizmet etmek
gibi bir yonu de var. Bu sozlerle
basladigl konusmasinda kendi
sureci hakkinda bilgiler veren Bir
Giin CEO finalisti Mustafa Ozkok,
lisans 0grencisi iken baslayip
sonrasinda yliksek lisans ve is
hayati boyunca devam eden 2
yillik stireg icerisinde yer aldigl
bu programda deneyimlerinden
ve kazanimlarindan bahsetti.
“Liderlik kavramina yetenek
donistimiinde 6nem veren
kurumlar, CEQ’lar ve biz

gengler tarafindan dogru
tanimlanabilmesi kritik bir
oneme sahip” diyen Mustafa
Ozkok, detaylari séyle anlatti:

Siirekli 6greten bir yolculuk!
“Programin ilk bolumiinde;
liderlik, problem ¢6zme,
dayaniklilik, duygusal farkindalik
ve teknolojinin hayatimizdaki
onemiile ilgili gesitli egitimler
aldik. Egitimlerimiz bittikten
sonra da farkli sektorlerde yer
alan firmalarin ¢6ziim bekleyen
konularda dislincelerimizi
paylastigimiz, kurum kultarlerini
tanidigimiz ve yoneticileri ile
tanistigimiz bu siirece dahil
olduk. Programin ikinci asamasi
ise gercek bir is modelini CEO
ve diger Ust diizey yoneticilerle
¢ozmeye calistigimiz 8 haftalik
bir slireci iceriyordu. Sonraki
haftalarda ise Cargill takimi ile
birlikte firsatlar ve yeni tiketim
aliskanliklari tizerine yeni bir
trtin gelistirme tizerine calistik.
Bu Urlinli pazarda nasil hayata
gecirebilecekleri lizerine bir is
plani hazirladik. Bu siirecte biz
geng yetenekler onlarin
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tecrubelerinden kaynaklanan
vizyonlarini, problemleri ele
alma sekillerini, risk yonetim
metotlarini 6grenirken, bugiiniin
liderleri olarak bizden yeni
misteri dinamiklerini, teknoloji
ile degisen diinyaya daha

hizli adapte olmanin 6nemini
6grenmis oldular. Bir yandan
calisip yuksek lisansimi yaparken
bir yandan da Cargill takimr ile
proje yapmak zaman zaman
yorucu bir stireg olsa da bu
benim icin ¢ok keyif aldigim ve
stirekli 6grendigim bir yolculuk
oldu.”

Yenilikleri takip etmek bir
zorunluluk

Bu noktada Ayse Oztuna
Bozoklar, Mehmet Ali

Akarca’ya dijital dontsumdeki
deneyimlerini ve tavsiyelerini
sordu. “Yetenek krizi hem

bizim sektorimiizde hem

de diger sektorlerde her giin
konustugumuz, panellerde
tartistigimiz bir konu” diyen
Mehmet Ali Akarca’nin belirttigi
gibi, teknoloji tim sektorleri
kesiyor. Bu nedenle etkisi tim
sektorlerde ¢ok net bicimde
goruliyor. “Bu tiur programlarin
olmasi yetenekli arkadaslarimizin
daha ileriye gitmesi adina ¢ok
kritik oluyor” vurgusunu yapan
Mehmet Ali Akarca, herkesin
farkli yetenekleri oldugu
gerceginden yola ¢ikarak, su
vurguyu yapti:

Yetismis insan kaynagina hep
talep olacak

“Onemli olan calisanlar, liderler,
gelecegin liderleri olarak
yeteneklerimizin nerede daha
iyi oldugunu anlamak ve o
yetenekleri stirekli gelistirmek.
30 kusir yildir is hayatindayim.
Ben ise basladigimda Telex
vardi. Sonra fax geldi, cok
heyecanlanmistik. Ondan sonra
internet geldi. Su an Al, analitik
konusuyoruz. Bunlar, benim

is hayatinda gordiigiim. Siz
bunlari takip etmezseniz hayatta,
is diinyasinda kalmaniz veya
sikici olmayan bir is yapiyor
olmaniz miimkiin degil. Tlim

Ayse Oztuna Bozoklar - Odgers Berndtson & Profil

| Madumet Al Akarca
l'-q!h‘hm

arkadaslarimiza ve sirketlerimize
soyliiyoruz ki, yapilan isin keyifli
olmasi lazim. Bunun igin de

yeni bir takim islere bakmaniz
lazim. Artik hangi tiniversiteden
mezun olundugu da 6nemli
degil. Cliinki o kadar ¢ok kendini
gelistirebileceginiz firsat var ki,
bugtin bilisim sektoriinde ¢alisan
pek cok arkadasimiz esasinda
okuldan mezun olmadi; ama
kendini gelistirdi. Oniimiizdeki 10
yilda popiiler olacak mesleklerin
hicbirisi su anda yok. Dolayisiyla
bizim sirekli kendimizi
gelistirmemiz lazim. Bir Giin CEO
gibi projeler nesiller arasindaki
farki ortadan kaldirmak
acgisindan ¢ok 6nemli. Neticede
bir siire sonra yoneticilerde bir
korliik olusuyor. Siz kendinizi ne
kadar vizyoner goriip diinyayi
takip ederseniz edin o sekilde
olmuyor. Ko¢Sistem olarak bu
sene 78. yilimizi kutluyoruz ve
yas ortalamamiz 28. Turkiye dahil
buradaki degerleri almis, bizim
kiiltirimiizii benimsemis tim
calisanlarin ¢ok ciddi bir avantaji
var. Her zaman Turkiye’'deki
yetismis insan kaynagina talep
olacak. Bunu kisa vadede tehdit
olarak gorebiliriz; ama orta
vadede Tiirkiye i¢in dnemli bir
firsat. Bugiin Hintliler diinyayi
yonetiyor. Tum teknoloji
sirketlerinin basinda Hintliler var.

Bilisim Zirvesiao

DONUSUM ICIN YETENEK YONETIMI SOHBET]

| B Cheel Mustuta ek
| Wir 6l C0 Finaba

Cargill Gida

ingiltere’nin Bagbakani Hint asilli.
Dolayisiyla beyin gogi ile disariya
gitme de koti degil, bu hepimize
bir firsat agacak, hepimizin
kiltirel gelisimine bir faydasi
olacak.”

Sira disi bir deneyim

Bir Giin CEO finalistlerinden

Alp Altunkaya, programdan
Almanya’daki egitimi sirasinda
nasil yararlandigini anlatti.
Minih Teknik Universitesi’nde
Norobilim alaninda doktorasini
yapan Alp Altunkaya, programi,
“Ozellikle okudugum bélim
acisindan endiistrinin calismasi,
bir sirketin yonetilmesi gibi
bilgileri bu zamana dek
6grenmemis biri olarak benim
icin cok sira disI ve yepyeni

bir deneyim oldu” sozleri ile
tanimladi. Pandemi doneminde
programda tum siiregler Zoom
tizerinden gerceklesirken, bu
durumun programa katilabilmek
icin kendisi adina avantaj
oldugunu vurgulayan Altunkaya,
soyle devam etti:

Hedefleri net belirlemek gerek
“Bu siireg birkag haftadan olusan
bir Workshop seklinde degil, 1.5
yila yayilan buyiik bir programdi.
Program icerisinde session’larin
arasinda 1.5-2 hafta siire konarak
arkasindan yine bambaska

International, Kuruey Oriak

Prapr—
T

konular tizerine odaklanmamiz
bizim icin bu konulari cok

iyi bir sekilde 6grenmemizi
sagladi. Fakat daha 6nemlisi,
kendimize gelecek i¢in ilham
almamizi sagladi. Bugiiniin geng
yeteneklerinin kullanabildikleri
arag ve geregler daha farkli
oldugu icin sirketlere ¢cok daha
farkli sekilde yeni bilgiler katma
imkanina sahipler. Burada
onemli olan tek bir nokta var; bu
genc yeteneklerin dogru hedefe
odaklaniyor olmalari gerekiyor.
Program bana bir sirketin yogun
donlisim hedefine ilerledigini ve
tek bir cimle ile o sirketin bunu
nasil tanimlattigini 6gretti. Ayni
sekilde biz bunu kendimize de
yansittik. Kendimde de sunu
gordiim; ben bir sirkete girip uzun
slire calisacaksam oncesinde
kendimi, kendi degerlerimi
tanimlayan ciimlemi bulmam
gerekiyor ki, hayatimin geri
kalanina ilhamli bir sekilde
devam edebileyim. Haftalar boyu
sirketin ana hedefini gosterip,
ayni zamanda sirketin ana
hedefini insanin kendi ana hedefi
olarak benimsemesi de o kisinin
en basarili, strdurulebilir
sekilde sirkette kalmasini
saglayacak.”
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Her kusagin
onceligi apayri

Tum kusaklarda is yapis tarzi ve is surekliligine bakis agisi
degisiyor. Bu noktada departman yoneticileri ve IK ekiplerinin
gercek anlamda cevik bir bakis agisina sahip olmasi 6nem
kazaniyor.

Bilisim Zirvesi ‘22’de Kiigiik
Sahne, giinlin ikinci yarisinda
“CIO Turkey ile Dijital Stregler
Programi” bulugsmasina
evsahipligi yapti. Agilisi yapan
isim “Diinyayi Teknoloji
Kurataracak!” baslikli sunumuyla
Yildinim Holding is Sistemleri
Direktorl Murat Dericioglu oldu.
Konusmasina “Acaba icinizde
hic dijital dontsim mottosunu
veya Enddstri 4.0 tanimini, dijital
kiilturd tanimini diistineniniz
oldu mu?” sorusuyla baslayan
Murat Dericioglu, su yaniti verdi:
“Eger bir kez bile aklinizdan
“acaba” diye gecirdiyseniz
yalniz degilsiniz. Tamamen
komplo teorilerine dayanarak
glinim{z isletmelerinin geri
donilemez bir yolda oldugunu
distinlyorsaniz yalniz degilsiniz.”
Murat Dericioglu’na gore, bu

iki duslince tarzi, tamamen
icinde dogdugumuz kusagin
distince kaliplarindan ileri
geliyor. insanoglunun bugiine
dek etiketledigi 6 tane kusak, her
kusagin kendine 6zgi travmalari
var. Kusaklarin bu travmalardan
nasil ctkmaya calistiklarini ele
alacagina isaret eden Murat
Dericioglu, su degerlendirmeyi
yapti:

Dijital koglarimiz olacak
“Bunlarin arasinda en eskisi;
“sessiz kusak”, yani 1945’ten 6nce
doganlar. Bu kusagin iki temel
travmasi diinya savaslariydi.

Asil tarihe gecen ise o rehavetin
cocuklari olan ‘baby boomers’
kusagl. Bu kusagin en biyiik
travmasi Soguk Savas, yani

diinya savaslari gibi konsantre

bir etki yerine on yillara yayilmis
bir slirekli travma. Nihayetinde
travmalarindan bugiiniin internet,
bilgisayar, cep telefonunu bularak
¢iktilar. Yanina yaklasilmayacak
derece veri patlamasi ile dogan

X Kusagl, ne ¢cok sorunlu, ne de
cok saglikli, ne cok gerici, ne de

¢ok muhafazakar. Y Kusagi ise
dijital yerli kusaklarin ilki. Onlarin
tanimlanmasi belki de kelime
anlamiyla “essizlik”. Her biri adeta
essiz birinsan degil, essiz bir canli
tlirl. Aslinda buna inandirilmis
durumdalar ve belki de benim
deicerisinde bulundugum X
kusaginin sinsi plani buydu. Z
Kusagi ise dijital bir gezegende
yasiyor. Z kusaginin travmasi,
belki de ¢ok canlilik. Cikis yolu da
belki dijitallik olacak. Tam da bu
noktada Z kusagina gelen yapay
zeka, yasamimizi degistirebilir

mi ya da ne zaman degistirecek?
Kisisel gelisim aktivitelerinin
temelinde, birey icin tetikleyici
bir unsur olusturabilme yatar.
Yoksa kisisel gelisim kitabi, kendi
basina bir sey ifade etmiyor.
Kisinin kendi 6zline ulasabilmesi
yoniinde bir kod da yok. Yapay
zeka ile belki ulagim araglarini,
akilli telefonlarina kurulan
alarmlari ve bu alarmlari baz
alarak uygulamalar gelistirmeyi
bir kenara birakacagiz. insanlarin
konusmalarina, metriklerine,
duygu durumlarina bakacagiz.
Bunun sonucunda da belki bireyin
kendini gelistirebilecegi dijital
yazilimlar, koglar hayatimiza
girecek.”

Yapay zeka ve firsatlar

Murat Dericioglu’na gore, dijital
yasam kogu bireyi hangi diizeyde
bulduysa onu oradan itibaren
gelistirmeye ayarli olacak. “Su
anda da belirli uygulamalar var ve
uygulama magazalarina karsimiza
diismeye devam ediyor” diyen
Murat Dericioglu’na gore, boylece
bireyler bagkalari icin yikim
olacak siireclerden kendilerini
kurtarabilecekler. Boylece
kisilerin neyi yaparken mutlu
olduguna kanaat getirecegi dijital
diinyaya dogru gidiyoruz. “Boyle
bir yasam koguyla yasamini
stirdiiren Z kusagi belki de 40-

50 yasinda hali vakti yerinde

mutsuz bireyler olmak yerine
mutlu bir ev kadini, mutlu bir
mihendis olacak” 6rnegini veren
Murat Dericioglu, su vurguyu
yapti: “Ciinkii ne istedigini henliz
geng yasinda benimsemis ve

ona gore hayatini gelistirmis
olacak.” Yapay zeka isin icerisine
girdiginde sorulmasi gereken
temel sorulardan bir tanesi de
firsatlarin gelisimi yoniinde
olacak. Toplumlarda yer alan
istisnai bireyler de yapay zeka
yazilimlari tarafindan ¢ok erken
yaslarda tespit edilebilecek, hatta
Murat Dericioglu’nun tabiriyle, bu
tiir yeni buluslarin bulunmasini
insanlar da makinelere birakacak.
Murat Dericioglu, su kritik soruyla
sunumunu sonlandirdi: “Peki ama
gelmekte oldugumuz bu asamada
acaba sizin ¢ocugunuza hangi rol
diisecek?”

Herkes ‘denge’ istiyor

Etkinlik, “Sessiz is(yan)tifa”
baslikli panelle tamamlandi.
Bilim ilac Bilgi Teknolojileri
Midiird Tolga Tirpan’in yonettigi
panelin katilimcilari ise Cekok
Gida Bilgi Teknolojileri MiidUiri
Sema Sarigayir, Lila Grup Bilgi
Teknolojileri Miidiirl Tarkan
Atesoglu ve Vakko IT Direktori
Tuba Bayraktar oldu. Kusaklara
gore davranmak degil, zamanin
gerekliliklerine ve zamanin

bize sagladigi imkanlara gore
insanlara davranmak ya da
calisma modelleri gelistirmek
gerektigini belirterek panelin
acilisini yapan Tolga Tirpan’a
gore, sifatlar, kullanimlar degisti.
Dolayisiyla dilin de degismesiyle
birlikte farkliliklariyla bu yasam
tarzini hayatimiza yerlestirmemiz
gerekiyor. “Biz kendimizi sokakta
cebimizde nakit para varken
rahat ederdik. Simdi genclerimiz

kendilerine sarjlari dolu oldugu
zaman garantide hissediyorlar”
tespitini yapan Tolga Tirpan’in
belirttigi gibi, artik herkes hayati
kurtaran seyin farkli bir noktaya
geldigini goruyor. Panelin
konusu da olan, son zamanlarda
Z Kusagr’'nin TikTok lizerinden
baslattigi bir dalga olarak “Sessiz
istifa” kavrami; calisma hayati

ve is hayati arasindaki bir denge
olusturma istencinden ileri
geliyor. “Bu kavram, 6nceligin
calisma hayati degil, sosyal-

ozel hayat oldugunu soyliiyor.
Biz de yoneticiler olarak bu
arkadaslarin sessiz istifasini, is
yapis sekillerindeki davranislarini
gozlemleyerek, sessizliklerini
dinleyerek ¢ikarimlar yapmaya
calisiyoruz” bilgisini veren Tolga
Tirpan’a gore bu siiregte herkese
is dusliyor. Buna yonelik yontem,
calisma sekli de gelistirilmis
durumda. Cekok Gida Bilgi
Teknolojileri Miidiiri Sema
Sarigayir, sessiz istifa yapisini
soyle tanimladi:

Z kusagi ve bahtsizlar
“Sessizisti fa; temelde ¢ok fazla
calismaya tepki olarak doguyor.
insanlar cok fazla calisip az
maas, cok fazla calisip az takdir,
az terfi gibi sebeplerden dolayi
kendilerini sessiz istifa slirecinde
buluyorlar. 2009 yilinda filizlenen
bu akim, gliniimtize dek geldi ve
daha da artacagini diistiniiyorum.
Pandemide kendimizle biraz fazla
bas basa kalmamizi takiben daha
fazla glindeme geldigini gordiik.
Bu donemde zamanin degerini
anlayip yasami sorgulamaya
basladik. Bu dénemde psikolojik
destek almak isteyen insan sayisi
cok artti. Hepsinin ortak arayisi
“ben ne yapiyorum, neden bu
kadar fazla calisiyorum?” olmus.
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Bu stirece giren insanlari iki
grupta incelemeliyiz. ilk grup; Z
kusag. Z kusag ozellikleri geregi
cok Ozgr, cok caliskan bir kusak.
Bu kisiler her seye ¢ok cabuk
ulastiklari icin cok cabuk sikilan
ve her seyi cok ¢abuk tiiketen

bir nesil. ikinci grupta yer alan
bahtsiz kusaklar olarak bizler ise
mutsuzluk ve huzursuzluktan
dolayi zorunlu olarak bu duruma
geciyoruz. Cozemedigimiz gesitli
durumlar bizi mutsuz ¢alisma
ortamina itiyor. Birinci grup;

hem kendi tercih ediyor, hem de
parayl amag degil, arag olarak
goriiyor. Artik Z kusagi haricindeki
kusaklar da Z kusagina benzer
dzellikler gostermeye basliyor. is
disinda kendine vakit ayirmak,
ozel hayat-is hayat dengesini
saglamak istiyor. ikinci grupta
vazgecis ve stratejik olarak geriye
cekilen seklinde bir ayrim daha
var. 2022 yilinda Tirkiye'de
yapilan arastirmalarda her 100
kisiden 15’i sessiz istifa kavramini
ilk kez duyduklarini séyliiyorlar.
15’i bildiklerini; ama boyle bir sey
yapmayacaklarini soyliiyorlar.
24’ zaten bu siirecte oldugunu,
bunlari yasadigini séyleyerek
yakiniyor. Kalan 46 kisi ise bu
kavramdan haberdarlar ve ¢ok
yatkin olduklarini iletmisler. Yani
Tirkiye’de her 100 kisiden 70 kisi
sessiz istifa slirecine girmis ya da
girmek uzere. Bu yuiksek oranlari
gbz ardi etmememiz lazim.
Sessiz istifa kavrami, kendisine
yeni Uyeler katarak bliylimeye
devam ediyor. Umarim biz de
bunun daha fazla engellemesini
onlemek icin buradaki insanlarda
kavramin farkindaligini yaratarak,
ilgili mercilerin dikkatini cekmis
oluruz.”

Z kusaginin cergeveleri ¢cok net
Vakko IT Direktort Tuba
Bayraktar, sessiz istifanin her
kusakta etkilerinin gorilebildigini
belirterek sozlerine basladi. Z
kusagi diger kusaklara kiyasla
¢ok az sayida is hayatinda; ancak
Tuba Bayraktar’in belirttigi

gibi, onlarin davranis sekilleri,

is arkadaslarini da etkiliyor.
“Kovulmayacak kadar ¢calismak
seklinde bir mottolari var”
saptamasini paylasan Bayraktar,
sOyle devam etti:

“Bir is arkadasimizin yardima
ihtiyaci oldugunda ona yardimci

da olduk, bir proje arkadasimizin
basarisi icin ona katki sunduk.
Ancak bu davranis modelleri bu
mottoyu benimsemis kisilerde
olmuyor. Onlar cergeveleri cok
net, tanimlanmis is tanimlari
lzerinden hareket etmek
istiyorlar. Biraz kendilerini
korumaya calisiyorlar. Bu stireg
pandemi ile daha goriinir hale
geldi. Sinirlarimizi ¢izmedigimiz
middette her etkiye maruz
kaliyoruz. Bu, aslinda son derece
normal bir insan davranisi.
Sadece sistem bunu yiprattigl
icin bu insanlar bu davranis
modellerine gecis yapiyorlar.
Artik cok daha hibrit ¢alisiyoruz,
birbirimizi cok daha az goriiyoruz,
bir kisinin duygu durumu ile ilgili
farkindalik seviyemiz oldukga
distk. Ben bu noktada home-
office calisma ortamlarinin
tamamen benimsenmemesi
gerektigini disliniiyorum. Kisinin
belirli periyotlarla da olsa fiziksel
temasinin olacagi bir is ortamini
yaratmamiz lazim. Deneyimlerime
dayanarak soyliyorum ki, kisi
bunu paylasmiyorsa kaybedilmis
bir is glicu olabiliyor, baska

bir yere gidiyor. Herkesin
organizasyonda bir niteligi var.

is arkadaslarini gérmek icin ise
gelen ¢ok fazla sayida insan var. IT
profesyonelleri olarak bu konuda
dzellikle K ile is birligi icerisinde
olmamiz gerekiyor. Clinki onlarin
bu durumu fark etmeleri ile ilgili
kullanabilecekleri farkli teknikler
s6z konusu. Bu noktada bire bir

temasin kisinin gelecek hayalini
ve beklentilerini yakalamak
onemli. Kisilerin organizasyona
sunduklarrile ilgili geri bildirim
almaya ihtiyaglari var. S6ziin

0zu; 6ncelikle birincil calisma
arkadaslarimiza, sonrasinda
birlikte projelerde calistigimiz
arkadaslarimizla iliskilerimizi daha
iyi tutup aldigimiz geri bildirimler
dogrultusunda iK ile egitim,
aksiyon modellerini planladigimiz
bir noktaya gidebiliriz.”

iKile isbirligi 6nem kazandi

Lila Grup Bilgi Teknolojileri
Mudiirl Tarkan Atesoglu’na gore,
buna sessiz istifa diyoruz; ama
kendi icimizde hepimiz belirli kot
donemlerden geciyoruz, duygu
dalgalanmalari yasiyoruz. Mesele
ise sirketlerin kendilerine buradan
nasil bir ¢ikar yol bulduklari
olacak. “Pandemiden sonra
yoneticilerle iK’lar arasinda bir
diyalog olmaya basladi. Clinki bir
yoneticinin calisma arkadasiyla

is birligi icerisinde olmasi bir
glven iliskisini gerektiriyor” diyen
Atesoglu, su bilgileri paylasti:

“Bu glivenin t¢ katmani var:
Birincisi; onunla iletisim halinde
oldugunu karsisindakine
hissettirmesi. ikincisi; tutarli
olmasi, verdigi sozleri, planlar
ortaya koymasi. Uclinciisii

de yetkinliginiz. Ona nasil

1sik tuttugunuz, onu nereye
getirdiginiz. insanlar da bunu
fark etti. Bliylik istifanin ardindan

A

sessiz istifa diyoruz. Sonra
onlara ‘insan kaynaklar’ demek
yerine ‘deger’ diyoruz. Aslina
bakilirsa dijital dontistimi
yonetenler olarak hepimiz
temsilcileriz. Biz yapay zeka,
algoritmalardan bahsediyoruz;
ama Tirkiye’nin bugiin dijital
olgunluk degeri saniyorum 2.5-
3 arasinda. insanlarimiz deger,
anlam katabilecek ne kadar
zaman bulabiliyorlar? Biz su

an biiylik organizasyonlarda,
yapilarda yontem olarak
“agile”den bahsediyoruz. Ancak
organizasyon otonom olmadigi,
cevik hale gelmedigi siirece o
degeri yaratmak da kolay degil.
Onlariisin icerisine katmak

ve organizasyonlarin da buna
katki vermesi lazim. Biz dijital
donlisimiin icerisinde olanlar
olarak gesitlilik konusunda
problem yasamiyoruz; ama onlar
ile birlikte calismamiz gerekiyor.
Onlarla isbirligi icerisinde
olmadiginiz hangi projeyi
basarabiliriz? Dolayisiyla 6nemli
olan organizasyonel donlisimu
biraz daha cevik, insanlarin
biraz daha deneyimlerinden Gte
potansiyellerini anlayabilecegimiz
noktaya, yetkinliklerini
bilebilecegimiz noktaya getirmesi
lazim.”
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Kurumsal

farkindalik,
dijitallesmenin

temelini

olusturuyor

Dijital donusuim bir gereklilik, ama bu konuda
planli adimlari atabilmek hem kurumsal fayda
hem de rekabet avantaji demek.

Bilisim Zirvesi '23'te gliniin ikinci
yarisi "BiTekDer ile Dijitallesme
Programi"na ev sahipligi yapti.
Kicik Sahne bélimiinde
izleyicileri ve katiimcilar
bulusturan programda acilisi
DenizBank Is Siirekliligi Grup
Midiri Ozgliven Saymaz yapti.
"Organizasyonel Dayaniklilik
ve Dijitallesme" baslikli
sunumuyla Ozgiiven Saymaz,
dijitallesmenin organizasyonel
acidan stratejik bir yetkinlik
oldugu 6nermesinden yola
¢ikti. Organizasyonel agidan
gelecekte var olmayi; degisen
ve donlisen diinya diizeninin
yeni kosullarinda iiretebiliyor
olmak olarak tanimliyoruz. Kar
amaci giitmek ya da glitmemek
fark etmeksizin gelecekte

var olabilmek adina Gretmek
gerekiyor.

Dijitallesmede Uriinler, siiregler
ve sistemleri bir arada diisiinmek
de 6nemli. Boyle diisiindiikten
sonra slirdurilebilirlik,
dayaniklilik, gelecekte var olmak
konseptlerinin biraz daha anlam
kazanmaya basladigina dikkat
ceken Ozgiliven Saymaz’a gore,
organizasyonel dayanikliligin
temelinde l¢ adim var:
Bunlardan bir tanesi; direncli
olmak. Fakat Saymaz’in
belirttigi gibi, bu direnclilik

¢ok fazla olmasi durumunda
kirilmalara sebebiyet verebiliyor.
Bu sefer de ikinci kavram;

yani esnek olmak devreye
giriyor. “Organizasyonlarimiz
degisikliklere karsi direncli
olacak; ama ayni zamanda
esnek kalabilecek” diyen
Ozgiiven Saymaz’a gore

liciinct temel adim ise uyum
saglamak. Bu da 6ngoriilebilen
ve Ongoriilemeyen olaylar
karsisinda uyum saglamayi
iceriyor. “Uyum saglamak
kapsaminda bizim icin iki sey ¢cok
onemli: Organizasyonun kendini
degistirerek uyum saglamasi,
etrafindaki unsurlari degistirerek
uyum saglamasi” bilgisini veren
Ozgliven Saymaz, dijitallesme,
dijital donlisiim, stirdurilebilirlik
konularina nereden

baslamak gerektigini sdyle
anlatti:

Uretimin temeli artik teknoloji
“Oncelikli olarak organizasyonun
kendisini tanimasi, icinde, disinda
nelerin olduguna bakmasi
gerekiyor. Organizasyonu tanima
kapsaminda ne uretildigi, bu
tiretim kapsaminda hangi
rollerin oldugu, bu rollerdeki
calisan insanlarin yetkinliklerinin
neler oldugu, potansiyelde ve
mevcuttaki misterilerin durumu,
tedarikgilerin konumu gibi
konular yer aliyor. Siirdiirilebilir
kapsamindaki en 6nemli
seylerden bir tanesi gelecegin
ongoriisiinde bulunabilmek,
simdiden harekete gegebilmek.
Yapmakta oldugunuz ve ileride
yapacaginiz sozlesmelere yonelik
uyumunuz bir diger géz 6niinde
bulundurulmasi gereken unsur.
Devasa, sliper binalar yaptik;
fakat pandemi sonrasinda

bu binalarda bulunamiyoruz.
insanlari evlere gonderdik,

yeni ofis ortamlari ortaya cikti.
Gelecekte var olmak istiyorsak,
ofis ortamlarinda da bir seyler
yapmaliyiz. Verinin fiziksel ya

da dijital ortamlarda islenme
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durumunun bilinmesi gerekiyor.
Finansal durumumuz en 6nemli
konulardan bir tanesi. Teknoloji
yogun bir tiretim her gecen giin
artmakta. Artik teknolojinin
olmadigl bir Gretimi dlislinmek

»

zor.

Dijitallesme insanlarla
desteklenmeli

Nelerin dijitallesebilecegi
sorusuna yanitlar talebin
dijitallesmesi, trlintin
dijitallesmesi, tretimde
dijitallesme, tedarikin
dijitallesmesi, sunumda
dijitallesme olarak siralaniyor.
Dolayisiyla Saymaz’in da belirttigi
gibi, bu alanlarda dijitallesmeyi
diisinmemiz gerekiyor. Nasil bir
yol haritasi izlenmesi gerektigi
noktasinda ise Saymaz, su
bilgileri verdi:

“Oncelikli olarak amac ve
hedeflerimizi belirlememiz
gerekiyor. Amag ile hedef
farklidir. Amag; istenen sey,
hedef; onun sayisallasmis
halidir. Stirdirilebilir dijital
donilisim yapmak istiyorsak
hedeflere bakiyor olmamiz, neyi,
ne zaman gerceklestirecegimizi
belirlememiz gerekiyor. Bunu
yaparken de STEEP kavramina
dikkat etmemiz 6nemli.
Amaclarimizi ortaya koyarken
Sosyolojik, Teknolojik, Ekonomik,
Ekolojik ve Politik degisiklikleri
g6z onilinde bulundurmaliyiz.
Degisikler ile birlikte ya da
sonucu ortaya cikan belirsizlikleri
mutlaka amag ve hedeflerimize
koymamiz lazim. Bunun
ardindan, yakin ve uzak ¢evrenin
analiz edilmesi, taninmasi,

ardindan kurumun taninmasi,
akabinde dijitallesecek alanlarin
belirlenmesi gerekiyor. Bu
noktada belirlenmesi gereken
en biyuk unsur, basari kriterinin
ne olacagl. Tim siireclerin
dijitallesmesi mi, yoksa belirli
oranda dijitallesme mi? Tim
bunlari duslindikten sonra bir
eylem planinin olusturulmasi,
bu planinin uygulanmasi ve
uygulandiktan sonra izlenmesi,
Olgulmesi gerekiyor. Sonrasinda
amaclarin ve hedeflerin
gerceklesip gerceklesmedigine,
planlarin uygulanip
uygulanmadigina bakilmali.
Giiniin sonunda amaglarimizi

ve hedeflerimizi gerceklestirmis
olabiliriz; ama isimize yaramamis,
kosullar degismis olabilir. Bu
degisen kosullari da eylem
planimiz ¢ercevesinde goz
onilinde bulundurmamiz
gerekiyor. Tim bunlari yaparken
bilisim teknolojileri kapsaminday;
internet, bulut, 10T, blockchain,
biiyiik ve kiiglik veri analizleri,
otomasyon, Al, donanim ve
yazilimdaki gelismeleri yakindan
takip etmemiz, bir adim degil,
3-5 adim 6tesini diistinmemiz
gerekiyor. Sadece teknolojinin
ya da sureglerin dijitallesmesi
yetmiyor. Bunun mutlaka
insanlarla destekleniyor olmasi
lazim. Bu liclinii mutlaka dengeli,
uyumlu bir sekilde diistinmeniz
sart. Mottomuz; gecmisi diistin,
gelecegi anla, su anda harekete

”»

gec.

Ug temel fayda sagliyoruz
Ozgijven Saymaz, sunumunun
ardindan “Surddarilebilir

Dijitall ” baslikl li
ijitallesme” baslikli paneli =
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yonetti. Panelin katiimcilar
Eren Holding Kagit Grubu Bilgi
Teknolojileri Direktort Baran
Korukluoglu, Dijitohum Kurucusu
Engin Isik, TEV ClIO’su Mustafa
Meral ve Adeo Siber Guvenlik
Hizmetleri Genel Miduru
Selcuk Ekin oldu. 15 yillik Gebze
Organize Sanayi Bolgesi (GOSB)
Teknoloji Muduru gérevinin
ardindan 5 yil 6nce kendi
girisimi Dijitohum’u kurdugunu
belirten Engin Isik, soyle devam
etti:

“Teknolojik altyapilarinsa

edip dijital projeler yapmaniz
lazim. Bir OSB’ye verdigimiz
danismanlik hizmeti kapsaminda
oncelikli olarak OSB’ye gidip, bize
yonelik istekleri olan veri merkezi
kurulumundan 6nce altyapiya
ihtiyaclari oldugunu soyliyoruz.
Yol haritalari kapsaminda
onlara insan kaynaklarinin olup
olmadigini soruyoruz. OSB’lere,
icerideki firmalarin teker teker
yazilim, donanim ve insan
kaynagi yatirimi yapmasindansa
onlarin bu yatirimlari

yapip icerideki firmalara
saglamalarini soyliiyoruz.
Elektrik, su, dogalgaz gibi aylik
haberlesme, veri merkezi ve
giivenlik faturalari kesmelerini
soylliyoruz. En temelde
surdurdlebilir ve dijitallesme
ayaginda sagladigimiz iig

fayda var: is giictiniin optimum
kullanimi, minferit yatirimlarin
engellenmesi, bir arada
kullanma giicu. Bizim igin en
onemli deger; insan kaynag.
insan kaynagini yetistirmek git
gide zorlasiyor. Turk insaninin
genelinde su durum var ki, biz
yolu ¢iziyoruz; ancak yonetimin
istekleri ve o isteklerin kuruma
uygunlugu konusunda sikintilar
yasiyoruz. Bizde maalesef hep
kopyala-yapistir projeler var.

Biz ilk kurdugumuz projeden
sonra orada isi yalinlastiriyoruz.
Daha kisa yapmaya calisiyoruz.
insan kaynagi ve déviz kuru
disunuldigiunde, Tirkiye'de
yatirrm maliyetlerinin geri
donusi anlaminda ¢ok zor
zamanlar yasiyoruz. Ancak

bu noktada ROI’nin yatirim
maliyetlerinde tek faktor
olmadiginin kurumlara iyi
anlatilmasi gerekiyor. Yatirimlari
yapiyorsak da o yatirimlarin
gerekliligini iyi 6lcimlemek

ve vurgulamak gerektigine
inaniyorum.”

Hem insan hem gezegen i¢in
dijitallesme

TEV, uzun yillardir egitime
destek veren bir vakif ve Mustafa
Meral de hem bu yapi hem

de 6grencilere sagladigi dev
faydalari anlatarak sozlerine
basladi. Mustafa Meral’e

gore, son zamanlarda artan
rekabetler, teknolojinin gelisimi,
karmasiklasan yasal etkenler

ve siiregler, teknolojinin ve
dijitallesmenin 6neminin daha da
artig1 noktalar ortaya ¢ikarmaya
basladi. Verimli olmak 6nem
kazanirken, bunun igin planli
calismak, bunu yapabilmek

icin de sistemi kontrol edip
olglimleyebilmek gerekiyor.

Bu da Meral’in belirttigi gibi,
icerideki stiregleri iyi biliyor
olmayi gerektiriyor. “Verimliligi
artirmak adina bunlar 6nemli.
Dijitallesme ayrica birgok firma
icin de bliyiik avantajlar
sagladi” diyen Meral, soyle
devam etti:

“12 bin 6grenciye burs
veriyoruz, yaklasik 10 bin tane
devam eden 6grencimiz var. Biz
birinci siniftan 6grenciyi alip
dordiinci siniftan mezun etmek
istiyoruz. Sonrasinda 6grencinin
basari durumunu kontrol
etmemiz lazim.

Bu 10 bin 6grencinin her sene
transkriptleri inceleniyor. 5

kisi, ¢ ay boyunca bunlara
bakiyor. Basarisiz derslere,
dénem not ortalamalari, genel
ortalamalari gibi noktalan
inceliyor. Sonrasinda not
ortalamalarini belirli baremler
lizerinden degerlendirerek
basarisiz ve basarili olarak
siniflandiriyorsunuz. Tim

bu incelemeler yapildiktan
sonra 6grencilerinin bursunun
devam edilip edilmeyecegini
tespiti yapiliyor. Bu noktada bir
gelistirme yaptik. Artik 6grenci
transkriptini bizim sistemimize
yukluyor. Uygulama 6grencinin
transkriptini aldiktan 1.5 dakika
sonra isliyor, 6grencinin basarili
olup olmadiginin ciktisini
veriyor. 5 kisi li¢ ay, tek tik 1.5
dakika gibi bir durum vardi.
Bunun yaninda bu 6grenciler,
transkriptlerinin ¢iktisini alarak
bize gonderiyorlardi. 50 bin
sayfa kargo olarak geliyordu.
Ortalama biylkliikte bir agag
kesildigi zaman 50 bin sayfa A4
kagidi olusuyormus. Her seyi bir
kenara koysaniz, senede 1 agacin

kesilmesini engellemis olduk. Bu
dogrultuda bence dijitallesmenin
sadece insana degil, gezegene
de faydasini gbz 6niinde
bulundurmaniz gerekiyor.
Calisanlarimizi da

daha katma degerli islere
yonlendirdik. Bu dogrultuda
dijitallesmeyi en azindan bize
uygun alanlarda benimsedigimizi
dusliniyorum.”

Global bir yapida
stirdiiriilebilirlik

Eren Holding Kagit Grubu Bilgi
Teknolojileri Direktori Baran
Korukluoglu, kariyer slirecindeki
sansini isin hem Ar-Ge hem de
sonrasinda calisabilmek olarak
gosterdi ve ekledi: “Bir tarafta
hizmet verebilmek, bir tarafta da
alinan o hizmetin arka planinda
neler oldugunu gorebilmek isin
yonetimi agisindan guzel bir
nokta.” Korukluoglu’na gore,
dijitallesme siirecine girmek
istediginizde 6ncelikli olarak
organizasyonunuzu buna
hazirlamaniz gerekiyor. “Dijital
donilisiim siirecine girdiginizde
insani, ekosistemi hazirlamaniz,
bunlarin ardinda siireglerin
oturtulmasi 6nem arz ediyor”
bilgisini veren Baran Korukluoglu,
sOyle devam etti:

“Uygulamalarin dijitallesmesi,
tistline Al 6grenmesi ve bununla
birlikte artik otonom teknolojilere
ilerleme, insan kaynagini cok iyi
kullanma Gretim sektoriinii cok
farkli bir yere tasiyor. Rekabetin
biyik oldugu bir ortamda,
globallesen bir platformda sizin
de global standartlara uygun,
rekabet edebilecek, adinizdan s6z
ettirecek bir yapiya kavusmaniz,
orada da suirduirulebilir bir halde
bliyliyebilmenize ¢ok ciddi
destek sagliyor. insan kaynagi
Turkiye’de ¢ok buytik bir sorun.
Bu dogrultuda Tirkiye’de ve
diinyada dijitallesme, dijital
donusiim ile birlikte insan
kaynaginin 6nemi de artacak.
Tirkiye’de potansiyel var. Geng
niifusumuzla ¢cok dviiniiyoruz.
Ama bir yandan da bunun
issizligi ile ugrasiyoruz. Global
tarafta gelen talepler yliziinden
mevcut kaynaklarimiz yurtdisina
gitti ya da buradan yurtdisina

is yapar hale geldi. Ancak bu
noktada esasinda disariya akil
ihracati yapma imkanina erismis
durumdayiz. Bu dogrultuda

bu yonde insan egitmeye

baslamamiz, icerideki insan
potansiyelimizi global diinyaya
karsi kullanmamiz lazim.

insan kaynaginin ardinda
ikinci siraya koyabilecegim
sikinti; uygulama ve
¢ozumlerimizi strekli
destekleyecek ekosistem,
danismanlik hizmetlerinin de
var olmasinin gerekliligi.”

Dontisiim, siber giivenliksiz
olmaz

Pandemi doneminde
dijitallesme ne kadar
hizlandiysa siber glivenlik ile
ilgili ataklar da bir o kadar artt.
Bu vurguyu yaparak sozlerine
baslayan Adeo Siber Giivenlik
Hizmetleri Genel Muduiru

Selcuk Ekin, “Sektdr bagimsiz

is insanlariyla konusurken,
dijital donlistim projesi
yapmakta olduklarini ve bundan
dolayi daha guvenli bir alana
gectiklerine iligskin bir algiya sahip
olduklarini gérdiik. Bu, tamamen
yanlis” dedi. Selcuk Ekin’e gore,
dijital slirecle kazandirdigimiz
her siire¢ ve veriyle daha buyuk
bir siber glivenlik atak agini,
saldirganlara daha fazla zafiyeti
yaratiyoruz. Bu gercek isiginda
“Siber guivenlik yapmaksizin
dijital dontisiim gergeklestirmek,
sonu olmayan bir ¢aba gibi
gozlikiyor” tespitini yapan
Selguk Ekin, sdyle devam

etti:

“Gelecekte var olma c¢abasi
icerisinde itibar kaybi, belki en
bliylik kayiplardan bir tanesi. Bu
dogrultuda dijital doniisimsiiz
bir gelecek, siber glivenliksiz

bir dijital donlisim de mumkiin
degil. Dijital donlisimde
onimiizde duran en buylk
engelin kiiltir degisimi oldugunu
duslinliyorum. Biz dijital
donusiimi gercgeklestirip
kiltirel dontsuimu
saglayamadigimiz noktada
dogru bir is yapip yapmadigimizi
sorgulamamiz gerekiyor.

Cuinku kultirel dontistimi
gerceklestirdiginiz zaman dijital
donusiimin bir anlami oluyor.
Bankacilik sektord, dijital
bankaciliga gecti; ama dijital
diinyaya dogan insanlar fintech
gibi kocaman bir dlinya yarattilar.
Bankalar hala bunu yakalamaya
calisiyorlar. Dijitale dontismemize
ragmen kiilturel olarak
donusemedik ve bambaska bir
sektor dogdu.”
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IK, mobilite, sosyal
medya ve daha

Bilisim Zirvesi '23, glinlin ikinci yarisinda Kii¢lik Sahne’de
kapsamli bir programa ev sahipligi yapti.

Knowledge Club DevOps

Ekip Lideri Erdeniz Unvan’in
“Python ile APl ve Uygulama
Gelistirme Egitimi” baslikli

demo uygulamasi ile

baslayan program, Soti Satis
Miihendisi Kutay Kelleci’'nin
“Mobil Cihazlarinizi Nasil
Yonetiyorsunuz?” sunumuyla
devam etti. Bir Kanada firmasi
olan Soti’nin 25 senedir yazilim
Ureten, is ortaklarina destek
saglayan, mobil cihazlar
yonetiminin basinda olan
kiiresel firmalardan biri oldugu
bilgisini vererek konusmasina
baslayan Kutay Kelleci, Tlrkiye
ofisi olarak bircok sektorde farkli
is ortaklari oldugunu sdyledi.
Mobil cihaz yonetimini, dijital
doniisimiin tam gébegindeki bir
konu olarak tanimlayan Kutay
Kelleci, “Bizim dogma sebebimiz;
mobil operasyonun kesintisiz bir
sekilde calismasi, eger cihazini
c¢alismasini engelleyen bir durum
varsa sistem, saha ekibinin

o cihazin tekrar ¢calismasini
saglamasi” dedi. Bu noktada
sorunlarin, arizalarin toplandigi
3 ana basliklari oldugunu
belirten Kutay Kelleci, detaylari
soyle anlatti:

“Bunlardan ilki; destek
siirelerinin ¢cok uzun olmasi.
Saha operasyonlarinda bir
kesinti oldugunda bunun
¢6zimunun normalden daha
uzun siirmesi. ikincisi; cihazlarla
ilgili islem kesintileri. Cihazlar
calindiginda ya da devre disinda
kaldiginda bu sorunlarin
¢6zimi kolay olmuyor. Uclincii
nokta ise tiim bu sorunlarin eg
zamanli olarak gergeklesmesi.
IT ekiplerinin mobil cihazlarda
bir uzmanligi olmamasindan
kaynakli olarak sorunun ¢ézimu
kapsaminda gerceklestirilen
telefon goriismelerinin bir
sekilde ¢ok uzamasi, sorunlarin
temelinde yatiyor. Biz destegin
haricinde strekli uygulama ve
data gonderiyoruz. Konumuz
sadece mobil uygulama

gondermek degil, bunun
disinda cihazlara dosya da
iletebiliyoruz. Uygulama
gelistirme dijital dontistimde
bir diger baslik. Gliniin sonunda
bu tip uygulamalari gelistirme
hem oldukga maliyetli, hem

de oldukga uzun sireler aliyor.
Uzun siirelerin ardindaki bir
diger sebep de sizin bu ¢ozimu
hem Android, hem de Apple
gelistiricileri icin sunmak
durumunda olmaniz. Bu da iki
platform i¢in es zamanli yatirnm
yapmaniz ve zaman harcamaniz
anlamina geliyor. Bir diger sorun;
kayip ve calinti cihazlar. Soti
olarak cihazlarin kaybolmasi

ya da ¢alinmasi durumunda
bulunmasini saglayabiliyoruz.
Batarya bir diger sorun.
Ozellikle terminallerde
bataryalarin degistirilmesi hem
maliyetli, hem de zaman alan
operasyonlar. Bu noktada hangi
batarya ne kadar tiiketiyor, ne
kadar 6mri kaldi gibi noktalarin
takip edilmesi gerekiyor. Soti
olarak sadece Android, Apple
mobil cihazlarin degil, barkod
okuyan etiket yazan cihazlarin
da tek merkezden yonetimini,
data dagitiminin bir noktadan
yapilmasini sagliyoruz. Bizim
icin data, uygulama, mobil
cihaz paylasimlari ayni sekilde
gerceklestirilebiliyor. GPS
lizerinden koordinat takibi
yapiyor ve cihazlarin haritada
nerede olduklarini gérebiliyor,
bu goriintilere binaen bir

cografi alan isaretleyip ona gore
aksiyon alabiliyoruz. Cihazin
kaybolmasi ya da ¢alinmasi
noktasinda, belirli bir stire
kapali kalan cihaz varsa alarm
Uretebiliyoruz. Kayboldugu
takdirde cihazin lokasyonunu
buluyor, cihaz kapali haldeyken
acilimini yapiyoruz ve cihaz
birden 6tmeye basliyor. Cihazin
ses temelli bulunmasini
sagliyoruz. Bataryalarin saglik
durumlarini stirekli takip
ediyoruz. Bunu tiim cihazlarda
gerceklestirebiliyoruz. Bunun
disinda hem Android’te hem
Apple’da ayni anda calisabilecek
bir container’in igerisinde
olabilecek lokal uygulama
gelistirebiliyorsunuz. Bunu no-
code ya da low-code ile birkag
saat icerisinde yapabilirsiniz.
Bunun amaci; yonettigimiz mobil
terminallerin daha fazla para
kazanmasi. Mobil cihazlarin
yaninda mobil terminaller de

is kalemlerimizden bir tanesi.
Burada da ok biiytik is ortaklari
ile calisiyoruz ve operasyonunuz
kesilmeden sorununuzun
¢6zUimini saglayabiliyoruz.”
Yurtdisi ofis de olacak

Setsis Proje Satis Yoneticisi
Yigithan Kog, “Dogru Mobil Cihaz
Secimi ve Yonetimi” baslikli
sunumuna Setsis hakkinda
bilgiler vererek basladi.

2014’te kurulusundan bugtine
gelindiginde 11 markanin
Tiirkiye distribitorliglni

=
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yaparak, yazilim, donanim

ve teknik servis destekleri
verdiklerini vurgulayan Yigithan
Kocg, “Istanbul Merkez, istanbul
Teknopark ve Ankara olmak
Uzere U¢ noktada hizmet
veriyoruz. Yakin zamanda

da yurtdisinda bir ofis agma
planimiz var” agiklamasini
yapti. Distribiitorlugiini
yaptiklari markalari segerken
kalitelerine ve devamliliklarina
dikkat ettiklerini vurgulayan
Yigithan Kog, kurumsal yapilari
ve hedefleri hakkinda sunlari
soyledi:

“Dlinyanin en biliyiik mobil
firmalarindan biri olan Point
Mobile ile calisiyoruz. ikinci
firmamiz; Sewoo. Barkod
yazicilar-okuyucular, POS
PC’ler ve 6zellikle mobil

printer tarafinda kaliteli
Urlnler Uretiyorlar. Diger
markalarimizdan Access-

IS; Turkiye’de ve diinyada
neredeyse tim havaalanlarinda
kullanilan pasaport okuyucu
markasidir. Bu 11 marka
icerisinde bunlarin yani sira
Hanasis, Spenta, Point Tab,
Custom, Aclas var. Setsis, ekibini
blyittlikce, depo ve magaza
entegrasyonlari da gelistirmeye
basladi. Depoya gelen Uiriinilin
rafa yliiklenmesinden, lrlintin
magazada etiketlenip misteriye
satisindan 6demesinin
gerceklestirilmesine dek tim
islemleri Setsis lizerinden
gerceklestirebiliyorsunuz.
Pazarda gordliginiiz tim
markalara teknik servis
veriyoruz. Cihaz onarimi, parga
degisimi, uzaktan destek

gibi hizmetleri dogrudan
sagliyoruz. Pandeminin de
getirileri ile birlikte ylizde 400’e
yakin blyime yakaladik. Bu
bliylime de yenilikleri getirdi

ve biz yazilim tarafimiza

agirlik vererek Tielto firmamizi
kurduk. Tielto blinyesinde
havaalani yer hizmetleri
yazilimlari, depo yazilimlari,
magaza slire¢ yonetimi ve

satis uygulamalari, saha satis
uygulamalari, toptan satis
uygulamalari, 6zel uygulamalar,
RFID ¢ozlimleri liretiyoruz.
Tielto ¢atisi altinda Uretilen en
bliytk yazilimlardan bir tanesi
de Tielto MDM. Tielto MDM;
sahada bulunan terminallerimizi,
tabletlerimizi, mobil printerlari
konfiglire ve kontrol eden bir

Bilisim Zirvesi’22
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yazilim. Tielto’nun en biiyik
ozelliklerinden bir tanesi mobil
yazici entegrasyonu. Biz mobil
tarafta cok referansa sahibiz
ve burada ¢ok fazla printer
kullanimi var. Bu printer’larin
da kontrol ve konfiglire edilmesi
gerekiyor. Cihazlarimizin
cevrimici olup olmadiklarini
goruntiileyebiliyoruz.
Cihazimizin IP bilgilerine

erisip tiim sensor ayarlarini
gerceklestirebiliyoruz. Tim
cihazlarimiza ayni anda

etiket basma formatini
gonderebiliyoruz. Dogru olup
olmadiginin kontrollerini
buradan saglayabiliyoruz.
Lokasyona gitmenize gerek
kalmadan, cihaza yonelik
yaptigimiz bildirimlerle
operasyonu hizlandirabiliyoruz.
Cihazin o giin kag etiket bastigi
gibi bilgileri de gozlemleyip
raporlayarak sarf malzeme
bilgilerini de buradan
cekebiliyoruz. Setsis, Urlinlerin
tedarikini saglayan distribiitor
bir firma. Getirdigimiz Griinler
her zaman stokta mevcut. Bir
riin ihtiyaciniz oldugunda hizla
desteginizi alabiliyorsunuz.”

Hedef, 1 milyon genci egitmek
Hazine ve Maliye Bakanligi Bilgi
Teknolojileri Genel Miidirlugii
Proje Yonetim Daire Baskani
Akin Yetim, “1 Milyon istihdam
Projesi” baslikli sunumuyla,

bir istihdam platformu olarak
tanimladigl proje hakkinda
detaylari paylasti. “Hedefimiz

2023 yilinda 1 milyon gencimizi
bu proje kapsaminda egitmek.
Genel olarak internet sitemiz
tizerinden ilerliyoruz” diyen Akin
Yetim, internet sitesinde ¢alisan
ve isverenlerin bulundugu
ekranlar oldugunu soyledi.
GCalisanlar kendi kullanici
bilgileri ve TCKN ile Uye olduktan
sonra kendileriicin 6 alanda
pozisyonlara yoneltiliyor.
Ornegin; birisi yazilimci ya da
sistem uzmani olmak istediginde
BDDK’tan ¢ikartilmis kilavuzlari
takip ediyor, bu kilavuzlardan
almasi gereken dersleri alarak
uzmanlasiyor. Bu noktada bazi
kurumlarla ¢alisiliyor. Akin Yetim
sOyle devam etti:

“Ornegin; Mesleki Yeterlilik
Kurumu (MYK), uzman olarak
tabir ettigimiz kisilerin
Tirkiye’de akredite olmasini
ya da onlarin onaylanmasini
saglayan kurumumuz. Burada
egitim katalogumuzun
olusturulmasini saglarken
akredite olarak kurumlara
lisans veren MYK ile de akredite
calistyor, standartlastirma
anlaminda kurumlar

olarak birbirimize yardimci
oluyoruz. Sistem Ulizerinden

33 pozisyonda egitim alan
kisilerin ise yerlestirilmesi
adimlariicin yerli ve yabanci iki
kurumun degerlendirmelerini
baz aliyoruz. ise alma
asamasinda isverenlerimize bu
noktada gergeklestirdigimiz
degerlendirmemizi sunuyoruz.

icerik anlaminda; BTK Akademi
ile birlikte calisiyoruz. icerik
Uretimini ve yonetimini
tamamen onlar sagliyor. Udemy,
Coursera gibi kurumlarla da
icerigin zenginlestirilmesi

adina gorlismelerimiz devam
ediyor. istihdam ayaginda ise
isverenlerin Uye olabilecegi
900’den fazla CV’nin yer aldigi
ortamda kayit olabilecekleri
ekranlara sahibiz. Kayit olmalari
adina ekstra bir lisans ya da
farkli bir sey istemiyoruz. Bu
noktada bu kayit islemlerinin de
egitimlerin de licretsiz oldugunu
belirtirim.”

40’tan fazla STK, 33 farkli
pozisyon Uizerinde ¢ok fazla
sayida gorlismeler yaptiklarini
belirten Akin Yetim, bu anlamda
liseye yonelik K12 adini
verdikleri bir alanlari oldugunu,
bunun biraz daha ebeveynlere
yonelik olduguna dikkat ¢ekti.
“912 binin lizerinde aday,

228’in Uzerinde isverenimizin
oldugu platformumuzda

215 egitimimiz mevcut. Bu
egitimler normalde Ucretli
alabilecekleri, bizim Ucretsiz
olarak sundugumuz egitimler, bir
kismi ise kendi standartlarimiza
gore belirledigimiz sifirdan
olusturulmus egitimler”
bilgisini veren Akin Yetim,
eklemeden gegmedi: “Dolayli
olarak 270 bin kisinin bu sistem
sayesinde ise baslayabildigini
soyleyebiliyoruz.”

Genis bir isbirligi ag:

Proje kapsaminda 5 bakanlikla
onemli calismalar yapildi.

Akin Yetkin’in verdigi bilgiye
gore, Ulastirma ve Altyapi
Bakanligi teknik icerik kismini
yonetiyor. Teknoloji ve Sanayi
Bakanligi yine projenin iceriginin
zenginlestirilmesi adina islev
Ustleniyor. Mesleki Yeterlilik
Kurumu projede 6nemli bir

yer alirken, Genglik ve Spor
Bakanligi kisminda KYKK yurtlari
ile birlikte calisildi. Milli Egitim
Bakanligi 6zellikle 6lgme ve
degerlendirme anlaminda
yararlanilan kaynaklardan oldu.
“Bu projeyi BT alaninda giden
goclin yerine yetistirilebilecek
istihdami saglamak adina
yapiyoruz. STK’larla yaptigimiz
calismalar, sanayi odalariile
isbirliklerimiz, tiniversitelerle
gorlismelerimiz, teknoloji
firmalarina yonelik yaptigimiz
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yatirimlar gibi sektorin tim
alanlarindaki kuruluslarla
calistyoruz” bilgisini veren Akin
Yetkin, su bilgileri paylasti:

“Cesitli firmalarla ortak
bootcamp’ler diizenliyoruz.

Su anda Turkiye’nin 81 ilinde
Milli Egitim Bakanli§i’'nin sinav
merkezlerinde tamamen licretsiz
olarak yaptigimiz ve sonucunda
kendi 6z degerlendirmemizi
uygulamamizin igerisinden
yaptigimiz, basvuran kisiler
arasindan 1.000 kisiyi sectigimiz
ve onlarin aldiklari egitim
sonucu degerlendirmesini
yapabilecegimiz bir sinav
oéngoruyoruz. 228 isveren
icerisinde ¢ok biiyiik
kurumlarimiz, bankalarimiz,
telekom firmalarimiz
bulunuyor. Bu firmalarin

proje lizerinden ise alimlari

da devam ediyor. Geldigimiz
noktada 6nce adaylarimizi
topladik. isverenlerimizi
sisteme dahil ettik. Sonra
verilen egitimlerin kalitesini
anlayabilmek adina 6l¢cme ve
degerlendirmeler yaptik. Olgme

ve degerlendirmelerden sonra
icerik zenginlestirmeleri ve
uzun vadede gesitli 6diiller,
destekler, SGK primleri gibi
calismalarimiz da var. Temel
olarak isciile isvereni bir arada
bulusturdugumuz, licretsiz
egitim alabilmelerini saglayan
bir platformuz.”

Etkin olmak icin li¢ unsur
“LinkedIn ile Satis (Miisteri
Yaratma) Teknikleri” baslikli
sunumla LinkedIn Egitmen ve
Danismani Ahmet Mert Samur,
sosyal medya aliskanliklarinin
bugliniine ve bu yapida
LinkedIn’in konumuna degindi.
Diinyanin en eski sosyal medyasi
olarak tanimladigi LinkedIn’in
diinyada 850 milyon kullanicisi,
platforma kayitli 58 milyon
sirket oldugunu séyleyen Ahmet
Mert Samur, “Tirkiye’de de bu
platformda 11 milyon kullaniciyi
barindiran 6nemli bir potansiyel
var. Kasim 2022’de LinkedIn’deki
sirket kullanici sayisi 280 bine
ulast” diyen Ahmet Mert Samur,
soyle devam etti:

“LinkedIn’de etkin olmak

adina ti¢ unsur bulunuyor.
Bunlardan ilki; profesyonel

bir profil. Profesyonel

bir profiliniz oldugunda,
potansiyel miisterinizi sizi
ziyaret ettiginde sizi tam
anlamiyla hangi alanlarda
glicli oldugunuzu gordr.

ikinci kisim; profesyonelligi
yansitma. Bunu da islerimizi
konusturarak yansitacagiz.
LinkedIn’de “newsletter”
adinda bir 6zellik var ve size

bir tliyo olarak soyliiyorum

ki, bence newsletter 6zelligini
bir kez daha gozden gecirin.
Uglincii olarak da potansiyel
misterilerinizle baglanti aginizi
genisletmeniz. LinkedIn’de her
kullanicinin bir Social Selling
Index’i (SSI) var. Bu endeks
tzerinden herkes kendi profilinin
skorunu gorebilir. Diinyada
ortalamasi 70 Uzeridir. LinkedIn
SSl skorunuz 70’in altindaysa
bunu gelistirmeniz gerekiyor.
SSl skoru, algoritmanin
milyonlarca sirket ve kullanici
arasinda karar verdigi, ayrim
yarattigi unsurlardan bir tanesi.

Biligim Zirvesi'22

24 KASIM 2022

Endustri siralamanizda da 120
binin Gzerinde olursaniz satis
yapma sansinizi artirirsiniz.
Sales Navigator, bir cesit CRM.
Endistride hedefledigimiz
departmanda, hedefledigimiz
biylklikteki sirketlere
yurticinde ve yurtdisinda
ulasabileceginiz, hem

sirket, hem de kisi bazinda
listeleyebileceginiz, kendinizin
remarketing’ini yapabileceginiz
araglardan bir tanesi. Bu aracin
kullanim felsefesinde dikkat
etmeniz gereken en 6nemli
konulardan bir tanesi; satis
icerikli cimle kurmamak.

Son olarak Linkedin’in temel
felsefesini agiklamak istiyorum:
LinkedIn’de basarili olmak
istiyorsaniz avci degil, ciftci
olun.”

Etkinlik,

Servicepark DevOps & Yazilim
Gelistirme Ekip Yoneticisi
Cenk Coskun’un

“Yonetilebilir Sistemlerde
Otomasyon ve Yapay Zeka”
baslikli sunumu ve demosuyla
tamamlandi.
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